VILLE DE MONTREAL
REGLEMENT
RCG 10-009

REGLEMENT SUR LE TRANSPORT PAR TAXI
Vu la Loi concernant les services de transportgear(L.R.Q., chapitre S-6.01);

Vu les articles 47 et 274 de l'annexe C de la Ghde la Ville de Montréal (L.R.Q.,
chapitre C-11.4);

Vu le paragraphe 12 de l'article 19 de la Loi Sexércice de certaines compétences
municipales dans certaines agglomeérations (L.Rliapitre E-20.001);

A I'assemblée du 25 mars 2010, le conseil de lamgglration de Montréal décréte :

CHAPITRE | ,
DEFINITIONS ET INTERPRETATION

1. Dans le présent reglement, les mots suivants gghif

« agglomération » : le territoire des agglomératiale taxi telles que définies par la
Commission des transports du Québec en vertu deoilasituées sur le territoire de
I'agglomération de Montréal,

« automobile » : tout véhicule automobile au san€dde de la sécurité routiére (L.R.Q.,
chapitre C-24.2), a I'exception d'un autobus on diinibus;

« bagage » : un effet que le client transporte dween déplacement et qui loge soit a
I'intérieur d’un taxi ou soit dans le coffre argedu taxi;

« Bureau » : le Bureau du taxi et du remorquage 8&lle de Montréal,

« chauffeur » : a moins de stipulation a I'effehtraire, une personne titulaire d’un permis
de chauffeur ou d’'un permis de chauffeur de limoesbu d’'un permis de chauffeur de
limousine de grand luxe émis par le Bureau;

« client » : une personne qui utilise les servidas chauffeur, toute personne qui
I'accompagne ou toute personne qui assume le eoldt cburse;

« Commission » : la Commission des transports déb@a constituée par la Loi sur les
transports (L.R.Q., chapitre T-12), ses représ¢atatrninspecteurs;

« convention de garde » : formulaire numéroté gaisle Bureau qui tient lieu de contrat
de location ou de contrat de travail uniqguementfaxsxde la Loi;
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« directeur » : le chef de division du Bureau oueprésentant désigné par lui;

« intermédiaire en services »: un intermédiaire services réguliers, un
intermédiaire en services de limousine ou un inéeliire en services restreints;

« intermédiaire en services de limousine » : urteeprise, association, coopérative
ou organisme fournissant des services de publidéé,épartition de demandes de
transport et d’autres services de méme nature sixelment a des titulaires d’un
permis de propriétaire de taxi en services de |siray

« intermédiaire en services réguliers » : une enge, association, coopérative ou
organisme fournissant des services de publicité répartition de demandesde
transport et d’autres services de méme nature gixelment a ses membres;

« intermédiaire en services restreints » : uneepnige, association, coopérative ou
organisme fournissant des services de publicitérépartition de demandes de
transport et d’autres services de méme nature dsegores;

« inspecteur » : une personne employée a titrespcteur par le Bureau;
« lanternon » : un dispositif placé sur le toitrdtaxi I'identifiant comme tel;

« limousine » ou « limousine de grand luxe » : ansmobile ou un véhicule visé a
la section X du Reglement sur les services depanpar taxi (c. S-6.01, r. 2);

« livret du chauffeur » : document numeéroté, énas |@ Bureau aux fins de
'enregistrement de la convention de garde et porila titre de «livret du
chauffeur »;

« Loi » : Loi concernant les services de transparttaxi (L.R.Q., chapitre S-6.01);

« membre » : un titulaire d’un permis de propri&ale taxi en services réguliers ou
en services restreints ayant signé un contrat ésidh avec un intermédiaire en
services ainsi que tout chauffeur autorisé partekire d’'un permis de propriétaire

de taxi a exploiter son véhicule en vertu d’'unevemtion de garde;

« municipalité liée » : la Ville de Montréal, la |\ de Baie-D’Urfe, la Ville de
Beaconsfield, la Ville de Cote-Saint-Luc, la Vitke Dollard-des-Ormeaux, la Ville
de Dorval, la Ville de Hampstead, la Ville de Kakid, la Ville de I'lle-Dorval, la
Ville de Montréal-Est, la Ville de Montréal-Oue#d, Ville de Mont-Royal, la Ville
de Pointe-Claire, la Ville de Sainte-Anne-de-Belleyle Village de Senneville et la
Ville de Westmount;

« permis de chauffeur » : permis émis par le Buraatorisant son titulaire a
conduire un taxi aux fins d'un transport rémunérér de territoire de
I'agglomération de Montréal, conformément a la Loi;
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« permis de chauffeur de limousine » : permis maisle Bureau autorisant son titulaire a
conduire uniguement une limousine ou une limousiaegrand luxe sur le territoire de
I'agglomération de Montréal,

« permis de chauffeur de limousine de grand luxgermis émis par le Bureau autorisant
son titulaire & conduire uniquement une limousime giland luxe sur le territoire de
I'agglomération de Montréal,

« permis de propriétaire de taxi » : un permis dgppetaire de taxi en services réguliers,
un permis de propriétaire de taxi en services meusine ou un permis de propriétaire de
taxi en services restreints;

« permis de propriétaire de taxi en services deusime » : permis émis par la Commission
autorisant son titulaire a exploiter une limousme une limousine de grand luxe sur le
territoire de lI'agglomération de Montréal ou a emfter la garde ou I'exploitation a un
titulaire de permis de chauffeur;

« permis de propriétaire de taxi en services régllp» : permis émis par la Commission
autorisant son titulaire a exploiter un taxi régulsur le territoire de I'agglomération de
Montréal ou a en confier la garde ou I'exploitatiban titulaire de permis de chauffeur;

« permis de propriétaire de taxi en services riegre> . permis émis par la Commission
autorisant son titulaire a exploiter, a certainesditions, un taxi, sur le territoire de
I'agglomération de Montréal ou a en confier la gaet I'exploitation a un titulaire de
permis de chauffeur;

« poste dattente en commun » : un espace résalweurs terrain privé pour le
stationnement de tous les taxis d'une méme agghtioér en attente d’'un transport
réemunéré et identifié comme tel;

« poste d’attente privé » : un espace réservé suemain privé par un intermédiaire en
services pour le stationnement exclusif de ses mesrdn attente d’un transport rémunéré
et identifié comme tel,

« poste d’attente public » : un espace réservéeggouvernement du Canada ou du Québec
Ou par une autorité municipale pour le stationngnd tous les taxis d'une méme
agglomération en attente d’'un transport remunéigeetifie comme tel;

« rapport de vérification » : rapport que doit réimie chauffeur d'un taxi avant départ, en
vertu de l'article 51 de la Loi;

« reglements » : les réeglements adoptés en vetulds, dont le présent réglement;
« représentant du propriétaire de taxi » : persatimaent autorisée par le propriétaire a

l'aide d’'une procuration assermentée ou ayant étéplie et signée en présence de ce
dernier au Bureau;
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« Société » : la Société de I'assurance automahil®uébec constituée par la Loi sur la
Société de l'assurance automobile du Québec (L,RdDapitre S-11.011) et ses
fonctionnaires;

« taxi » : une automobile utilisée pour offrir offeetuer un transport rémunéré de
personnes, et ce, conformément a la Loi;

« Ville » : la Ville de Montréal.

2. Le présent réglement régit le transport privé par sur le territoire de I'agglomération
de Montréal et rien dans le présent réglement rcessé autoriser le transport collectif,
sous réserve de l'article 7 de la Loi.

3. Sauf mention expresse a leffet contraire, le prEseglement s’appligue a
I'exploitation ou a la garde de toute automobil@rplaquelle la loi exige un permis de
propriétaire de taxi pour le territoire de 'agglération de Montréal.

4. Le directeur, les inspecteurs et les policiersad¢€ille sont chargés d'appliquer la Loi et
les reglements.

lls sont autorisés a :

1° délivrer, au nom de la Ville, un constat d’infractipour toute infraction a la Loi et
aux reglements;

2° pénétrer, a toute heure raisonnable, dans I'étartient d’'un titulaire de permis de
propriétaire de taxi, d’un titulaire de permis ddrmeédiaire en services de transport
par taxi, d’'un organisme ou d’'une personne morafe $ut lucratif qui effectue le
transport de personnes en état d’ébriété ou d’ganissme humanitaire qui organise
du transport bénévole de personnes par automatilegn faire I'inspection;

3° examiner et tirer copie des livres, registres, demplossiers et autres documents
comportant des renseignements relatifs aux adiivit@éine personne visée au
paragraphe précédent;

4° faire immobiliser une automobile utilisée sur uremiin public pour effectuer un
transport de personnes auquel s’appliquent la ltoles réglements, en faire
I'inspection et examiner tous documents et rappeitifs a I'application de la Loi
et des reglements;

5° exiger la communication pour examen de tout contiaé par la Loi et les
reglements;

6° exiger tout renseignement relatif a I'applicatiom ld Loi et des reglements, ainsi
que la production de tout document s’y rapportant.
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Toute personne qui a la garde, la possession canedle de ces livres, registresmptes,
dossiers, contrats et autres documents doit, smadde, en donner communication a la
personne qui fait I'inspection et lui en faciliteasxamen.

CHAPITRE Il )
OBLIGATIONS D'UN TITULAIRE DE PERMIS DE PROPRIETAIR DE TAXI

SECTION |
VIGNETTE D'IDENTIFICATION

5. Nul ne peut exploiter, permettre ou tolérer qud saploité un taxi a moins d’étre
titulaire d’un permis de propriétaire de taxi e¢ml’avoir payeé les droits annuels prévus au
Reglement sur les tarifs de I'agglomération de Miadt De plus, ce taxi doit étre identifié
au moyen de la vignette d’identification émise lgaBureau.

6. La vignette d’identification doit étre fixée de &agpermanente a l'intérieur du taxi et
étre lisible en tout temps. Elle doit étre appgsdele Bureau directement sur la vitre de la
portiére arriere droite & 2 cm du rebord supérieucette vitre.

Dans le cas d’'une limousine ou d’une limousine tind luxe, elle est apposée au coin
inférieur droit du pare-brise.

Dans le cas d'un taxi en services restreints, ugeette d’identification additionnelle est
apposée sur le panneau arriéere droit du véhicule euméro d’identification de cette
vignette doit étre identique a celui de la vignetidentification apposée sur la vitre de la
portiére arriere droite conformément au premievéli

7. Tout titulaire d’'un permis de propriétaire de taxij son représentant, qui requiert la
délivrance d'une vignette d’'identification doit pe@iter son permis de propriétaire de taxi et
fournir les renseignements et documents suivants :

1° les nom, adresse de résidence et numéro de téephonitulaire du permis de
propriétaire de taxi;

2° le numéro du permis de la Commission;
3° le numéro de série, la marque, le modele et I'adadabrication du véhicule;
4° le numéro de la plague d’immatriculation;

5° le certificat d’inspection mécanique valide de txité datant d’au plus 6 mois du
dépobt de la demande;

6° le certificat de vérification et scellage du taximee datant d’au plus 6 mois du
dépot de la demande;
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7° la preuve du paiement du droit annuel et du tadurs pour I'émission de la
vignette d’identification, lesquels sont prévus Reglement sur les tarifs de
I'agglomération de Montréal.

8. Au 31 mars de chaque année, tout titulaire d’'uimperde propriétaire de taxi doit
acquitter le droit annuel prévu au Reglement ssitdeifs de I'agglomération de Montréal
et fournir au Bureau les renseignements et docusveiges en vertu de l'article 7.

9. Le détenteur d'une vignette doit aviser le Burgaar, écrit, dans les 30 jours suivant
tout changement d’adresse ou de numéro de téléptmriechangement d’appartenance a
un intermédiaire en services ou tout changememntudgro de lanternon. Cet avis doit étre
transmis par courrier recommandé ou certifié outphkiicopieur. Cet avis peut aussi étre
déposé au Bureau, en le remettant directemenempioyé du Bureau.

10.Nul ne peut exploiter ou permettre que soit explaib taxi portant une vignette qui
n'‘est plus valide, ni exploiter ou permettre qui egploité un taxi portant une vignette
émise pour un autre véhicule.

11.La vignette d’'identification cesse d'étre validaslées cas suivants :

1° le permis de propriétaire de taxi qui s'y rattadst révoqué, suspendu, non
renouvelé a son expiration, annulé, cédé, tranghé¢@rivé a terme;

2° le détenteur change le véhicule visé par le permis;

3° le véhicule est saisi;

4° le certificat de vérification mécanique du véhicyeduit par la Société ou le
certificat de vérification et scellage du taximepeduit par la Commission est
expire;

5° un certificat de vérification mécanique délivré par Société fait état d'une
défectuosité au sens de la Loi;

6° le rapport de vérification effectuée par le chaufféait état d'une défectuosité
majeure au sens de la Loi;

7° le titulaire de permis de propriétaire de taxi pas fait effectuer les réparations
requises pour corriger une défectuosité mineursess de la Loi dans un délai de
48 heures, tel que requis;

8° le véhicule a atteint I'dge maximal permis parrkespnt reglement;

9° Iimmatriculation du véhicule est révoquée, annuéesuspendue.

12.Le directeur, un policier de la Ville ou un inspaat constatant l'invalidité de toute
vignette d’identification, peut I'enlever conformént a l'article 14.
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13.Le propriétaire dont le permis de propriétaire dei st révoqué, suspendu ou non
renouvelé a son expiration, annulé, cédé, transf@rarrivé a terme, ou qui change de
véhicule visé par le permis, doit remettre la vigmel'identification au Bureau dans les 48
heures de la prise d’effet de linvalidité ou dansfert du permis ou de la date de
changement de véhicule et ce, sans autre avis.

14.Toute vignette d’identification délivrée par le Bau demeure la propriété de la Ville.
Le directeur, un policier de la Ville ou un insp&at peut enlever, aux fins de I'annuler,
toute vignette d'un taxi lorsqu’elle n'est plusidalou lorsqu'elle n’est pas fixée de fagon
permanente telle qu’exigée a l'article 6.

15.Sous réserve de l'article 14 et sur paiement @és die duplicata prévus au Réglement
sur les tarifs de l'agglomération de Montréal, laré&au peut remplacer toute vignette
d’identification maculée, détériorée ou autremdtgirée, sur preuve a cet effet, ou lorsque
le véhicule pour lequel la vignette est en viguesirchange.

SECTION I
LANTERNON

16.La présente section ne s'applique pas au tituttire permis de propriétaire de taxi en
services de limousine.

17.Nul ne peut exploiter, permettre ou tolérer que erploité un taxi sur le territoire de
I'agglomération de Montréal a moins qu'il ne soitimhd'un lanternon répondant aux
normes prescrites par le présent reglement.

18.Le lanternon et, le cas échéant, son support ai dell’espace publicitaire doivent étre
munis d’'un dispositif de rétro-éclairage et lesciitions y apparaissant doivent étre
visibles et lisibles en tout temps.

19. Nul ne peut exploiter, permettre ou tolérer qué epploité un taxi muni d’un lanternon
détérioré ou autrement altéré.

20.Le lanternon doit étre placé sur le toit du taxéee centré par rapport a la largeur du
véhicule.

21.Le chauffeur doit allumer le lanternon et, le cakéant, son support ou celui de
I'espace publicitaire lorsqu'il est en disponildilile services et se trouve dans l'une des
situations suivantes :

1° il circule dans son agglomération;

2° il est stationné a la premiere place d’'un postéehide public, privé ou en commun.

22.Le lanternon identifié a un intermédiaire en sasicéguliers ne peut étre apposé que
sur le taxi d’un titulaire de permis de propriétaite taxi en services réguliers, lequel doit
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étre membre de cet intermédiaire en servicescendition que celui-ci détienne un permis
en vertu de l'article 156.

Le lanternon identifié a un intermédiaire en sagicestreints doit étre apposé sur le taxi
d’'un titulaire de permis de propriétaire de taxi sgrvices restreints, lequel doit étre
membre de cet intermédiaire en services, et arditton que cet intermédiaire détienne un
permis en vertu de l'article 156.

23.Le lanternon identifié a un intermédiaire en sagigestreints qui est fixé sur un
véhicule qui arbore de la publicité doit respedésr normes qui sont déterminées par
ordonnance du comité exécutif conformément a i85 du présent reglement.

24.Le lanternon identifié a un intermédiaire en sagigestreints qui est fixé sur un
véhicule qui n’arbore pas de publicité doit respetts normes qui sont déterminées par
ordonnance du comité exécutif conformément a i85 du présent reglement.

25. Le titulaire d’'un permis de propriétaire de taxisarvices réguliers ayant modifié son
véhicule de facon a ce que celui-ci soit confornm&dicle 44, peut utiliser le lanternon
deécrit a l'article 23 ou 24, a la condition d’émeembre d’'un intermédiaire en services
restreints, ou le lanternon décrit a l'article 2, 28 ou 29. Dans ce dernier cas, un
pictogramme illustrant une chaise roulante doitaagjtre dans un carré de couleur blanche
apposé sur les faces avant et arriere du suppotartarnon ou de celui de I'espace
publicitaire. Le pictogramme doit étre apposé awudreits et étre conforme aux
caractéristiques illustrés a I'ordonnance du commitécutif conformément a I'article 185 du
présent réglement.

26.Le lanternon identifie & un intermédiaire en sagigéguliers qui est fixé sur un
véhicule qui arbore de la publicité doit respetgernormes suivantes :

1° étre fabriqué de résine blanche translucide etfiéeau support avant de I'espace
publicitaire;

2° les supports doivent étre de couleur noire;

3° le nom et le numéro de téléphone de l'intermédidoet le titulaire de permis de
propriétaire de taxi en services réguliers est mendobivent apparaitre sur la face
avant du lanternon et le nom de cet intermédiatié apparaitre au bas de la face
arriere du support arriere de I'espace publicitaire

4° la signature visuelle de la Ville doit apparaitte shaque face latérale du support
avant de I'espace publicitaire;

5° le numéro de la vignette d’identification émise [gaBureau doit :

a) étre inscrit au centre de la partie supérieureadade avant du lanternon et de la
face arriere du support arriére de I'espace puhirei;
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60

70

b) étre, sur le lanternon, de couleur contrastantergaport a celle(s) utilisée(s)
pour définir I'identité visuelle de l'intermédiaire

c) étre de couleur blanche, sur le support arrieféedpace publicitaire;

le signal de détresse 9-1-1, invisible lorsquenétei rétro-éclairé rouge clignotant
lorsque activé, doit figurer au centre de la pastpérieure de la face arriere du
support arriere de l'espace publicitaire, au-desdusnuméro de la vignette
d’identification;

des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de pantmecepté(s) peuvent apparaitre
sur les faces latérales du lanternon.

Tous les éléments du lanternon, des supports dtedpace publicitaire doivent étre
conformes aux caractéristiques relatives, notamnent couleurs, lettrages, dimensions,
agencements et formes, telles qu'illustrées a BaemA.

27.Le lanternon identifié a un intermédiaire en sagidéguliers qui est fixé sur un
véhicule qui n’arbore pas de publicité doit respetds normes suivantes :

10

20

30

40

50

60

étre fabriqué de résine blanche translucide effig&ea un support de couleur noire;
le nom et le numéro de téléphone de l'intermédidopt le titulaire de permis de
propriétaire de taxi en services réguliers est mendoivent apparaitre sur la face
avant du lanternon et le nom de cet intermédiatié apparaitre au bas de la face
arriere du support;

la signature visuelle de la Ville doit apparaitue shaque face latérale du support;
le numéro de la vignette d’identification émise [@gaBureau doit :

a) étre inscrit au centre de la partie supérieureadade avant du lanternon et de la
face arriére du support;

b) étre, sur le lanternon, de couleur contrastantergaport a celle(s) utilisée(s)
pour définir I'identité visuelle de l'intermédiaire

c) étre de couleur blanche, sur la face arriere dpatip
le signal de détresse 9-1-1, invisible lorsquenétei rétro-éclairé rouge clignotant
lorsque activé, doit figurer au centre de la pastpérieure de la face arriere du

support, au-dessus du numéro de la vignette difiteiion;

des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de pamt@mecepté(s) peuvent apparaitre
sur les faces latérales du lanternon.

RCG 10-009/9



Tous les éléments du lanternon et du support doéea conformes aux caractéristiques
relatives, notamment, aux couleurs, lettrages, d#o@s, agencements et formes, telles
gu'illustrées a I'annexe B.

28.Le lanternon non identifié a un intermédiaire ervises qui est fixé sur un véhicule qui
arbore de la publicité doit respecter les normesastes :

1° étre fabriqué de résine blanche translucide etrétnei de deux bandes, de couleur
noire, 'une dans la partie inférieure et 'autend la partie supérieure;

2° étre fixé au support avant de I'espace publicitaire

3° les supports doivent étre de couleur noire;

4° le mot «taxi» doit apparaitre sur la face avant ldaternon et le code
alphanumérique de I'agglomeération doit apparaitrela face arriere du support

arriere de I'espace publicitaire;

5° la signature visuelle de la Ville doit apparaitte shaque face latérale du support
avant de I'espace publicitaire;

6° le numéro de la vignette d’'identification émise lgaBureau doit :

a) étre inscrit au centre de la partie supérieureadternon, dans la bande noire, et
de la face arriere du support arriere de I'espatdiqtaire;

b) étre de couleur blanche;

7° le signal de détresse 9-1-1, invisible lorsquenétei rétro-éclairé rouge clignotant
lorsque active, doit figurer au centre de la pastipérieure de la face arriere du
support arriere de l'espace publicitaire, au-desdusnuméro de la vignette
d’identification;

8° des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de paitmecepté(s) peuvent apparaitre
sur les faces latérales du lanternon.

Tous les éléements du lanternon, des supports dtedpace publicitaire doivent étre
conformes aux caractéristiques relatives, notammant couleurs, lettrages, dimensions,
agencements et formes, telles qu’illustrées a EaerC.

29.Le lanternon non identifié a un intermédiaire ervises qui est fixé sur un véhicule qui
n'arbore pas de publicidoit respecter les normes suivantes :

1° étre fabriqué de résine blanche translucide etrétnei de deux bandes, de couleur
noire, 'une dans la partie inférieure et I'autend la partie supérieure;

2° étre fixé a un support de couleur noire;
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3° le mot «taxi» doit apparaitre sur la face avant ldaternon et le code
alphanumérique de I'agglomération doit apparaiirdaface arriere du support;

4° la signature visuelle de la Ville doit apparaitue shaque face latérale du support;
5° le numéro de la vignette d’identification émise [gaBureau doit :

a) étre inscrit au centre de la partie supérieureadternon, dans la bande noire, et
de la face arriére du support;

b) étre de couleur blanche;

6° le signal de détresse 9-1-1, invisible lorsquenétei rétro-éclairé rouge clignotant
lorsque activé, doit figurer au centre de la pastipérieure de la face arriere du
support, au-dessus du numéro de la vignette difitiion;

7° des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de paitrmecepté(s) peuvent apparaitre
sur les faces latérales du lanternon.

Tous les éléments du lanternon et du support doéea conformes aux caractéristiques
relatives, notamment, aux couleurs, lettrages, d#o@s, agencements et formes, telles
gu'illustrées a I'annexe D.

30.La signature visuelle de la Ville doit étre confermaux caractéristiques relatives,
notamment, aux couleurs, lettrages, dimensionsrateds, telles gu'illustrées a I'annexe E.

31.Nul ne peut munir un véhicule autre qu'un taxi daté les permis requis, d'un
lanternon qui porte a croire qu'il s'agit d'un taxi

SECTION IlI ]
AFFICHAGE ET PUBLICITE

SOUS-SECTION 1
AFFICHAGE

32.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxisemvices réguliers ou d’un permis de
propriétaire en services restreints doit munirdbigule d'un présentoir intérieur en bon état
apte a recevoir, a la verticale, le permis de deauf

Ce présentoir doit étre muni d'une lumiere blanethétre fixé entre les deux portieres, au-
dessus du dossier du siége avant gauche. Dans hiculeéou cela est impossible, le
présentoir doit étre fixé sur le tableau de bordcentre et a la verticale afin d'étre lisible
du siége arriere.
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33.Un taxi peut étre muni d’'une caméra de surveillahegpictogramme qui en identifie la
présence doit étre apposé dans le coin supérieitrdir la vitre de la portiere arriéere. Ce
pictogramme doit avoir une dimension de 5 cm pamQ

34.Un pictogramme relié a la santé ou a la sécurgg&a@dant pas une dimension de 7 cm
par 10 cm peut étre apposé a proximité de la Bojjents.

35.Un logo attestant que le taxi est un véhicule ggiglee aux termes de tout programme
déterminé par ordonnance du comité exécutif, coméonent a I'article 185 du présent
reglement, peut étre apposé dans le coin supétieitrdu pare-brise. Ce logo doit avoir
une dimension maximale de 11 cm de longueur pan de hauteur.

SOUS-SECTION 2
PUBLICITE

36.Nul ne peut afficher une annonce commerciale ou puridicité sur un taxi ou un
lanternon a moins qu’elle ne réponde aux normescptes par le présent réglement.

37.L'intérieur et I'extérieur du taxi ne doivent paeénunis d'objets ou d'inscriptions qui
ne sont pas nécessaires a sa mise en service na gant pas prévus au présent reglement.

38.Le titulaire d’'un permis de propriétaire de taxi services réguliers ou en services
restreints peut afficher une annonce commercialeum& publicité uniquement sur un

espace publicitaire fixé sur le toit du véhiculecehforme, selon le cas, aux dispositions
des articles 23, 26 ou 28 et aux caractéristiqedatives, notamment, aux couleurs,
lettrages, dimensions, agencements et formess tglléllustrées aux annexes A ou C ou
telles que déterminées par I'ordonnance du comiédif conformément a I'article 185 du

présent réeglement.

SECTION IV
TAXIMETRE ET TARIFS

39. Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxisamvices de limousine doit avoir en
tout temps a bord du taxi un document contenantales et tarifs en vigueur fixés par la
Commission.

40.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxi sarvices réguliers ou en services
restreints ne peut exploiter, permettre ou tolérex soit exploité un taxi a moins qu'il ne
soit muni d'un taximétre conforme et en bon étabdetionnement.

41.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxi sarvices réguliers ou en services
restreints doit s’assurer que le taximetre soiblgset lisible aisément par le client.
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SECTION V
EXPLOITATION DU TAXI

42.Tout titulaire d'un permis de propriétaire de ta&xi services réguliers doit, pour
effectuer du transport par taxi, utiliser une autbite de type berline ou familial :

10

20

30

4°

50

dont 'année du modéle date d’au plus 10 ans;

qui satisfait aux exigences de la Loi sur la sééuautomobile (L.C.1993,
chapitre 16);

qui, a la date de la demande a la Commission pattadher a un permis de
propriétaire de taxi, a au plus 5 ans;

ameénagee pour le transport de personnes;

le véhicule doit rencontrer les normes de la Lailausécurité automobile et avoir
un empattement d’au moins 261 cm :

a) étre muni d'un toit rigide;

b) étre muni d'au moins 4 portieres latérales et deipaitrées.

Peuvent également étre utilisés les véhicules stiya'ils satisfont aux exigences visées
aux paragraphes 1 a 5 du premier alinéa, s'ils équipés par le manufacturier pour
transporter au plus 9 personnes et si leur magseaewt inférieure a 3 500 kg :

10

20

30

une fourgonnette équipée d'un marchepied et de 34 oportieres latérales
comprenant chacune une fenétre;

un vehicule utilitaire équipé de 3 ou 4 portiera®lales et de 4 roues motrices ou
d'un dispositif permettant une traction intégrale;

un véhicule accessible aux personnes handicapéesstiequipé d'une rampe
d'acces pour fauteuil roulant ou d'une plate-foétégatrice, aménagé de sorte qu'au
moins 2 personnes en fauteuil roulant puisseneggre place et qui est équipé d'un
dispositif de retenue, fixé par 4 ancrages au pl@ncervant a immobiliser chaque
fauteuil roulant dans la méme position que lesesggermanents installés par le
manufacturier ainsi que, pour chaque fauteuil, eiatares de sécurité composees
d'un baudrier et d'une ceinture sous-abdominale.

Malgré le deuxieme alinéa, un véhicule accessible @ersonnes handicapées peut avoir
une masse nette jusqu'a 4 000 kg lorsqu'il espédqllune plate-forme élévatrice.

43.Tout titulaire d’'un permis de propriétaire de taxi services réguliers ou en services
restreints doit utiliser un véhicule qui :
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1° arbore, sur ses ailes arrieres, la signature Veswit la Ville conforme aux
caractéristiques relatives, notamment, aux couldettsages, dimensions et formes,
telles qu'illustrées a I'annexe E;

2° satisfait aux normes de tout programme écologiceterchiné par ordonnance du
comité exécutif conformément a I'article 185 dusgandt reglement.

44. e titulaire d’'un permis de propriétaire de taxi garvices restreints doit, afin d’offrir
des services de transport aux personnes handi¢capéesbilité réduite ou bénéficiaires du
réseau de la santé, utiliser comme taxi un véhioculene automobile conforme a l'article
42, et étre equipé :

1° par le manufacturier d’'un climatiseur a controleetapérature;

2° d'un systeme de communication permettant au chautf&tre en contact avec le
principal établissement de I'entreprise ou de smontractant.

45. Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxndées services sont spécialisés afin
d'offrir des services de transport par limousindt ddiliser comme limousine une
automobile ou un véhicule conforme a l'article 4disndont I'empattement mesure au
moins 280 cm. De plus, telle automobile ou tel gela doit :

1° étre d'un modéle qui date d'au plus 2 ans, au momenla demande a la
Commission, pour l'attacher a un permis de progirgtde taxi et correspondre a la
marque la plus luxueuse mise en marché par soicéaibra I'époque ou le titulaire
I'a acquis;

2° étre équipé d’au moins trois portiéres latéraleamrenant une fenétre dont la glace
est a commande électrique;

3° étre équipé par le manufacturier d'un climatisecoréitrole de température;
4° posséder un habitacle exempt de tache ou de désshiru

5° posséder une carrosserie exempte de rouille etecaud'une peinture dont le fini
est ni écaillé, ni éraflé.

46. Le titulaire d'un permis propriétaire de taxi dtag services sont spécialisés afin d'offrir
des services de transport par limousine de graxe tloit utiliser comme limousine de
grand luxe une automobile ou un véhicule visé didla 42 mais dont lI'empattement
mesure au moins 340 cm. De plus, telle automobileebvehicule doit :

1° étre d'un modéle qui date d'au plus 4 ans, au momenla demande a la
Commission, pour l'attacher a un permis de progirgtde taxi et correspondre a la
marque la plus luxueuse mise en marché par soicéaibra I'époque ou le titulaire
I'a acquis;
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2° étre équipé d’au moins 4 portieres latérales congureune fenétre dont la glace est
a commande électrique;

3° étre équipé d'une cloison rigide pouvant isoletb#mquette avant de celle des
passagers;

4° étre équipé d’'un systéme d’inter-communication gtamt la communication entre
le conducteur et les passagers;

5° étre équipé d'un climatiseur a controle de tempézagt d'un systéme de chauffage
contrdlables par un passager assis sur le sieigeearr

6° étre équipé d'un téléphone cellulaire accessibldiant;

7° posséder une carrosserie exempte de rouille etecaud'une peinture dont le fini
est ni écaillé, ni éraflé.

Malgré le premier alinéa, peut également étresétiline automobile ou un véhicule dont le
chassis n'a pas été modifié si son empattementrenpiets de 330 cm. Il en est de méme
d'un véhicule de plus de 3500 kg s'il est viséparagraphe 2° du deuxieme alinéa de
I'article 42, méme s'il n'est équipé que de 2 ronesices.

47.Tout véhicule lorsqu'il est rattaché pour la premi®is a un permis de propriétaire de
taxi, doit étre un véhicule d'un age égal ou irdé@ria 5 ans. Lorsqu’un titulaire de permis
de propriétaire de taxi change de véhicule et dtaatae un nouveau au permis de
propriétaire de taxi, le nouveau véhicule doit éften age égal ou inférieur a 5 ans.

48.L'age maximal d'un véhicule doit étre égal ou iidar a 10 ans; passé cet age, la
vignette d’identification devient nulle.

49.Nul ne peut exploiter ou permettre que soit explaih taxi qui ne respecte par les
normes minimales relatives a I'age ou a la dimendiovéhicule.

50.Le titulaire d’'un permis de propriétaire de taxi services réguliers peut munir le
véhicule d’une vitre protectrice permettant de sépkes occupants de la banquette arriere
de ceux de la banquette avant.

51.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxipeut exploiter ou faire exploiter un
taxi dont :

1° les équipements standards, ou dans le cas d'uneudime de grand luxe les
équipements prévus a l'article 46 ou, dans lessautas, les équipements prévus a
I'article 42, au paragraphe 1° de l'article 43 ex articles 44 et 45 sont manquants
ou détériorés;

2° les surfaces extérieures sont endommagées pawvdersa l'usure, la rouille ou
autre réaction corrosive, ou sont en état de répara
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3° les surfaces intérieures sont endommagées ou neaculé
4° l'apparence extérieure ou intérieure du taxi neméopas un ensemble homogene;
5° la banquette arriére n'est pas solidement fixée.

Pour les fins du présent article, les équipemdatsdards du taxi comprennent notamment
quatre enjoliveurs de roue. Dans le cas des t@ésialisés en limousine ou limousine de
grand luxe, les enjoliveurs de roue doivent étemidjues au modéle d’origine.

52.Un titulaire de permis de propriétaire de taxi Batpétre trouveé coupable en vertu d'une
des dispositions de l'article 51 s'il établit gqgedommage a été causé par un événement
routier survenu depuis moins de 30 jours avaniatae de l'infraction alléguée et qu'il en a
fourni la preuve au Bureau, a l'intérieur de cadél

53.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxitdtassurer que le chauffeur auquel il
confie I'exploitation d'un taxi est détenteur destées permis requis par la |égislation et la
réglementation en vigueur.

54.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxitdenir une liste quotidienne des
chauffeurs auxquels il confie I'exploitation d'@xiten indiquant leur nom et leur numéro
de permis de chauffeur, ainsi que le numéro déeglaette du taxi.

Il doit conserver cette liste pendant une période2dans et la fournir, sur demande, au
directeur, a un inspecteur ou a un policier deileeV

55.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxi ®an représentant autorisé, et un
chauffeur de taxi doivent compléter une convendergarde, sur l'original d'un formulaire
numéroté et fourni a cette fin par le Bureau.

La convention de garde est valide pour tout tax lgutitulaire du permis de propriétaire de
taxi confie a ce chauffeur.

56.La convention de garde doit comporter les mentsungantes :
1° Tidentification du titulaire du permis de propaét de taxi et du chauffeur par leur
nom, adresse de résidence et le ou les numérosraespde propriétaire de taxi ou
de permis de chauffeur, selon le cas;

2° le nom, adresse et coordonnées du représentanisauda propriétaire, s'il y a lieu;

3° la date et I'heure a laquelle la convention de @yast signée et sa durée, celle-ci ne
devant pas excéder la date d'échéance du perrmisadéeur du chauffeur;

4° la signature du titulaire du permis de propriétaleetaxi ou de son représentant
autorisé et celle du chauffeur.
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57.Une copie de la convention de garde doit étre rerais chauffeur au moment de sa
conclusion.

58.Sur demande, le titulaire d'un permis de propniétee taxi doit transmettre au Bureau
une copie de toute convention de garde qu'il aégign

59. Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxitdournir au chauffeur un formulaire
de rapport de vérification du véhicule numérotéent le contenu minimal est prévu a
'annexe F. Le titulaire d'un permis de propriétéade taxi, ou son représentant autorisé,
doit s’assurer que tous les rapports de vérificatont conservés a bord du véhicule pour
une durée de 30 jours.

60.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxiitdoonserver pendant 2 ans les
conventions de garde qu'il signe avec ses chasffé&aur demande du Bureau a l'effet
d’obtenir copie d’une convention de garde, il deinettre une copie de cette convention de
garde.

61.Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxitdonserver pendant 6 mois le rapport
de vérification du véhicule diment rempli par lawgtieur. Sur demande d’un représentant
du Bureau, le titulaire d’'un permis de propriétalestaxi doit lui en fournir copie.

62.Le titulaire de permis de propriétaire de taxi quilise a des fins personnelles
l'automobile attachée au permis doit, s'il en egtis, établir que I'automobile n'est pas en
service.

CHAPITRE 1l
OBLIGATIONS DU CHAUFFEUR

SECTION |
PERMIS DE CHAUFFEUR

63.Nul ne peut avoir la garde d'un taxi en serviceans1d'étre détenteur du permis de
chauffeur approprié, lequel doit étre en vigueur.

64.Est réputé en service un taxi qui se trouve dameeldes situations suivantes :
1° il occupe une place sur un poste d'attente;
2° il arbore un lanternon;
3° le taximetre est en fonction;

4° la radio de services ou tout autre mode de réartites demandes de transport est
en marche;

5° le permis de chauffeur est affiché dans le présento
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Le paragraphe 1° ne s’applique pas au titulairen gdermis de propriétaire de taxi en
services restreints. De plus, cet article ne sigppl pas au titulaire d’'un permis de
propriétaire de taxi en services de limousine.

65.Nul ne peut avoir la garde d’'une limousine de griarxé@ & moins d’étre détenteur d’un
permis de chauffeur, d’'un permis de chauffeur a@lisine ou d’un permis de chauffeur de
limousine de grand luxe en vigueur. Cette dispmsig’applique a la limousine de grand
luxe dont le titulaire du permis a sa place d’aéfaisur le territoire de I'agglomération de
Montréal ou qui est garé pour fins de remisage ’ehtcetien sur le territoire de
I'agglomération de Montréal.

66. Le titulaire d'un permis de chauffeur de limousigegrand luxe ne peut avoir la garde
que d'une limousine de grand luxe.

Le titulaire d’'un permis de chauffeur de limousine peut avoir la garde que d’une
limousine ou d’une limousine de grand luxe.

Le titulaire d'un permis de chauffeur peut avoigkrde d’un taxi.
67.Le permis de chauffeur ou le permis de chauffeurlish®usine sont émis par le
directeur a une personne physique qui en fait laamhele et qui remplit les conditions

suivantes :

1° étre de citoyenneté canadienne ou résident perrmamersens de la Loi sur
'immigration et la protection des réfugiés (L.@QA, chapitre 27);

2° étre titulaire d’'un permis de conduire de classe Vvilide émis en vertu du
Reglement sur les permis [R.R.Q., c. C-24.2, 1131

3° comprendre, parler et lire le francais et I'angldis maniére suffisante pour
I'exercice de son travalil,

4° avoir suivi et réussi un cours de formation confénment a 'article 70 ou 71 selon
le type de permis demandé;

5° avoir obtenu la note de passage établie au troess@iméa de I'article 69;

6° ne pas étre sous le coup d’'une suspension ou dé&wweation de son permis de
chauffeur,;

7° payer les droits de délivrance du permis;

8° fournir I'original d’un certificat de recherche redtye datant d’au plus 3 mois en
application des paragraphes 2° a 4° du premiegéalite I'article 26 de la Loi.
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68.Le directeur peut exiger que le requérant fournessec sa demande tout document
établissant qu’'il remplit ces conditions. Il n'adnee I'examen visé a l'article 69 que le
requérant qui remplit les conditions énoncées amagraphes 1°, 2°, 3°, 4°, 6° et 8° de
I'article 67.

69.L'examen prescrit pour I'obtention du permis deuffear peut porter notamment sur la
loi et les réglements applicables a I'exploitatdbon taxi, sur la localisation des routes,
rues, places et édifices publics situés sur l&aee de I'agglomération de Montréal, sur le
code d'éthique, le civisme et les principaux ggraiuristiques du territoire.

L’examen prescrit pour I'obtention d’'un permis deaaffeur de limousine peut porter
notamment sur la loi et les reglements applicadlesxploitation d’une limousine ou d’'une
limousine de grand luxe, sur le service a la oilntsur l'utilisation d’indicateurs, de
guides, de cartes routiéres et sur la localisat@mprincipaux attraits touristiques, hétels et
restaurants.

La note de passage pour I'un ou l'autre des examshfixée a 75 %. Le requérant d'un
permis de chauffeur ou d’'un permis de chauffeulimdeusine qui ne réussit pas I'examen
ne peut se présenter a nouveau a I'examen avahé#iace d'un délai de 1 mois pour un
premier échec et de 3 mois pour tout autre échesésuient.

70.Toute personne qui désire obtenir I'émission demms de chauffeur doit suivre une
formation d'une durée de 150 heures, dont le cardgshconforme a I'annexe G du présent
reglement.

Le Bureau approuve le contenu de la formation dis@e, en vertu du premier alinéa, par
les écoles diment autorisées en vertu du Reglesueries services de transport par taxi
[c. S-6.01, . 2].

Nul n'est autorisé a dispenser la formation visselgo premier alinéa sans étre au préalable
habilité par le Bureau.

71.Toute personne qui désire obtenir I'émission denmps de chauffeur de limousine doit
suivre une formation d’'une durée de 60 heures, ldotintenu est conforme a I'annexe H.

Le Bureau approuve le contenu de la formation disfe, en vertu du premier alinéa, par
les écoles diment autorisées en vertu du Reglesueries services de transport par taxi
[c. S-6.01, . 2].

Nul n'est autorisé a dispenser le cours visé pardeier alinéa sans étre au préalable
habilité par le Bureau.

72.Le renouvellement et le maintien d'un permis deuffear ou d’'un permis de chauffeur
de limousine se fait aux mémes conditions que Sardece telles que prévues a l'article
67, a I'exception des paragraphes 4° et 5° et aenyent des droits prévus au Réglement
sur les tarifs de I'agglomération de Montréal. eaguvellement et le maintien d’'un permis
de chauffeur de limousine de grand luxe se faitrmé@rmes conditions que son émission et
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sur paiement des droits annuels, et ce, sans fécdsssuivre une formation ou de réussir
un examen sous réserve de l'article 73.

La demande de renouvellement doit étre accompadiuedocument établissant que le
requérant repond aux exigences de l'article 73.

Afin d'obtenir un renouvellement de son permis lkdauéfeur, le requérant doit remettre au
Bureau son permis précédent.

73.Pour obtenir le renouvellement de tout permis druffbur, le requérant doit démontrer
qu'il a suivi I'équivalent de 2 jours de formatisur une ou des matiéres approuvées par le
Bureau ou visées par le paragraphe 2° de l'a@itlde la Loi, durant la période de validité
de son permis.

74.Quiconque requiert un duplicata de permis de clkauffen raison de perte, vol,
détérioration ou autre altération doit en payefias.

De plus, en cas de perte, il doit faire un rapporit a cet effet au Bureau et, en cas de vol,
fournir au Bureau le rapport de police ayant cdastavol ou le numéro de référence a ce
rapport de police.

75.Tout permis de chauffeur a une durée maximale ales2
Le permis de chauffeur d’un titulaire né une anpeiee est valide :

1° a compter de la date de sa délivrance jusqu’atia dia I'anniversaire de naissance
de son titulaire qui survient au cours de 'annaeepqui suit celle de la délivrance
du permis, si la délivrance du permis survient anaée paire, le jour méme de
I'anniversaire de naissance du titulaire ou postégment a cette date au cours de
la méme année;

2° a compter de la date de sa délivrance jusqu’ati di& 'anniversaire de naissance
de son titulaire, si la date de la délivrance durie survient une année paire,
antérieurement a la date de naissance du titulaire;

3° a compter de la date de sa délivrance jusqu’ati dia 'anniversaire de naissance
de son titulaire qui survient au cours de 'annaeepqui suit celle de la délivrance
du permis, si la délivrance du permis survient ameée impaire.

La période de validité du permis de chauffeur ditidaire né une année impaire est établie
en appliquant les dispositions des paragraphés3ldu deuxiéme alinéa du présent article
et en remplacant dans ceux-ci le mot « paire »iarot « impaire » et le mot « impaire »

par le mot « paire ».

Toutefois, en cas de révocation, de suspensionannualation du permis de conduire, le
permis de chauffeur émis par la Ville est automegigent révoqué et doit étre remis au
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Bureau dans les 48 heures de la prise d’effet déviacation ou de la suspension du permis
de conduire, et ce, sans autre avis.

76.Tout titulaire d'un permis de chauffeur doit avigeasr écrit le Bureau de tout
changement d'adresse dans les 30 jours de celui-ci.

Cet avis doit étre transmis par courrier recommandéertifie, par télécopieur ou en se
présentant au Bureau.

77.Tout permis de chauffeur contient au moins lesegm&ments suivants :

10

20

30

4°

50

60

le nom du détenteur;

une photographie couleur de son détenteur;

la date d’expiration;

le numéro du permis;

la signature de son détenteur;

I'indication, s'il y a lieu, d’'une exemption a I'lijation prévue au paragraphe 3° de

l'article 119, si le chauffeur produit au directeur un avis éciin médecin
allergiste et incluant une photocopie des résuttasstests d’allergies.

78.Le directeur révoque tout permis de chauffeur adrdéet d'en obtenir un, d'un chauffeur
qui a été déclaré coupable ou s'est avoué coupable

10

20

30

4°

50

d’'une infraction a l'article 63 ou 65 selon le typde permis requis, sauf si le
chauffeur a renouvelé son permis de chauffeur au mrmis de chauffeur de
limousine ou son permis de chauffeur de limousiagnd luxe dans un délai de
15 jours du calendrier aprés la date de cette difra, a condition que ledit

chauffeur ne soit pas sous le coup d’'une suspergopermis de conduire émise
par la Société;

d’une infraction a 'article 116;

d’'une infraction a l'article 123, lorsque la preudémontre que I'écart entre
I'itinéraire le plus direct et l'itinéraire emprunest de plus de 50 %;

d’'une infraction a 'article 142;

s'il est reconnu coupable d'une des infractionsye® aux paragraphes 2° a 4° du
premier alinéa de l'article 26 de la Loi.

79.Aucun nouveau permis, spécialisé ou non, ne peeiéétis au chauffeur dont le permis
ou le droit d'en obtenir un a été révoqué, avant :
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1° une période de 3 mois dans le cas d'une premigoeaton;

2° une période de 6 mois dans le cas d’une secondeaton imposée dans un délai
de 3 ans de la premiére;

3° une période de 1 an dans le cas de toute révocatioséquente imposée dans un
délai de 3 ans de la précédente;

4° une période de 5 ans dans le cas d’'une déclardéorulpabilité a une infraction

prévue aux paragraphes 2° a 4° du premier alindartiele 26 de la Loi.
80.La révocation imposée en vertu de l'article 78eetn vigueur le 15jour qui suit la
date de la mise a la poste, par le Bureau, d'un acet effet expédié par poste certifiee a la
derniére adresse connue du chauffeur. Cette régocgieut étre aussi signifiée,
conformément a la loi, a la derniére adresse codnughauffeur; dans ce cas, la révocation
entre en vigueur a la date de signification dei$alze chauffeur doit remettre son permis
au Bureau dans les 24 heures suivant I'entréegreur de cette révocation. A défaut de ce
faire, un agent de la paix pourra le saisir.

81.Le directeur suspend tout permis de chauffeur gaiéadéclaré coupable, lorsqu'il
s’agit d’une récidive :

1° d'une infraction au paragraphe 2° de I'article 111;
2° d'une infraction a l'article 112;

3° d'une infraction au paragraphe 3° de I'article 119;
4° d'une infraction au paragraphe 8° de l'article 119.

82.La durée de la suspension de tout permis de chauffgposée en vertu de l'article 81
estde :

1° 3 mois pour une premiere récidive;
2° 6 mois dans le cas de la seconde.

Dans le cas d'une troisieme récidive dans une gg¢de 3 ans de la derniere condamnation,
le directeur révoque pour 5 ans le permis du cleaufbu le droit d'en obtenir un.

Pour les fins du présent article, constitue uné&née une déclaration de culpabilité pour
une méme infraction a l'intérieur d’'un délai derda

83.Malgré toute autre disposition du présent reglemintt chauffeur dont le permis de

chauffeur a été révoqué conformément au deuxieméaatie I'article 82 ne peut demander
un nouveau permis de chauffeur avant I'expirateiadpériode de révocation.
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84.La révocation de tout permis de chauffeur imposeesextu du deuxieme alinéa de
I'article 82 se fait conformément a la procédurévoie a l'article 80.

85.La suspension imposée en vertu de l'article 8leesnrvigueur le 5jour qui suit la
date de la mise a la poste, par le Bureau, d'un acet effet expédié par poste certifiee a la
derniere adresse connue du chauffeur. Cette suepemeut étre aussi signifiée,
conformément a la loi, a la derniere adresse codouhauffeur; dans ce cas, la suspension
entre en vigueur a la date de signification dei$alze chauffeur doit remettre son permis
au Bureau dans les 24 heures suivant I'entrée gireur de cette suspension. A défaut de
ce faire, un agent de la paix pourra le saisir.

86.Dans le cas ou une personne ayant déja été téwdain permis de chauffeur ne détient
plus ce type de permis pendant une période de 2ilathsit, pour obtenir a nouveau un
permis de chauffeur, se conformer aux exigencekadele 67, sous réserve de l'article
87.

87.Dans le cas ou une personne ayant déja été tguthim permis de chauffeur de
limousine de grand luxe ne détient plus ce typpeatenis pendant 2 ans, il ne peut obtenir a
nouveau un permis de chauffeur de limousine dedjrare.

SECTION I
OBLIGATIONS DU CHAUFFEUR

88.Le chauffeur doit afficher son permis de chauffenrvigueur a 'intérieur du véhicule,
dans le présentoir a cet effet et s’assurer gstilvésible lorsqu’il a un client a bord du
véhicule. Le numéro du permis et le nom du chauffea doivent pas étre masqués et
doivent étre lisibles en tout temps.

Toutefois, le chauffeur de limousine et de limoasite granduxe doit avoir le permis en
sa possession, et ce, méme si ce permis n'estfijghg sur un présentoir.

89.Le chauffeur doit s’assurer qu’aucun autre perneicidauffeur, autre que le sien, ne
soit visible par le client lorsqu’il est a I'intéur du véhicule.

90.Le chauffeur doit signer la convention de gardevpeéa l'article 56. De plus, il doit
enregistrer ce document au Bureau dans les 72$eonsécutives a sa signature.

91.Pendant I'exploitation d’'un taxi, le chauffeur dgérder en sa possession :

1° le livret du chauffeur qui lui est remis au momeld I'enregistrement de la
convention de garde;

2° la convention de garde valide, si celle-ci est&gydepuis moins de 72 heures;
3° le dernier certificat d'inspection mécanique éméant d’au plus 6 mois;

4° le rapport de veérification du véhicule;
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5° le certificat de validation du taximétre, datardulplus 6 mois;

6° la feuille de route dans le cadre d'un contrat dendport collectif conclu
conformément a I'article 7 de la Loi.

92.Le livret du chauffeur doit au moins contenir leaseignements suivants :

1° lidentification du titulaire du permis de propraéte de taxi et du chauffeur par
leurs nom, adresse de résidence et numéro de pdarpsopriétaire de taxi ainsi
que l'identification des propriétaires précédestisy a lieu;

2° la date et I'heure a laquelle la convention de gar@té signée;
3° la signature du titulaire du permis de chauffeur;
4° la date de début et de fin de la convention deegard

93.Lors de la vérification avant le départ, effecte@eapplication de l'article 51 de la Loi,
le chauffeur d’'un taxi doit vérifier visuellementi,cselon le cas, auditivement, les éléments
prévus a I'annexe F.

Il doit compléter le rapport de vérification, y ange son nom, son numéro de permis de
chauffeur ou de chauffeur de limousine de grandelule numéro de la vignette
d’identification et le numéro de plaque du véhicldedate et y apposer sa signature.

Tout chauffeur doit compléter, signer, tenir a jair conserver a bord un rapport de
vérification de I'automobile qu'il conduit.

Lorsqu’un chauffeur, a I'exclusion d’'un chauffeus imousine ou de limousine de grand
luxe, est réputé étre en service conformémentracla 64, la vérification avant départ doit
avoir été effectuée et le rapport de vérificativoinété complété.

Un chauffeur de limousine ou de limousine grancelagui, au volant d’une limousine ou
d’'une limousine de grand luxe, quitte la place fdiaés d'un titulaire d’'un permis de
propriétaire de taxi en services de limousine diele de remisage de la limousine ou de la
limousine de grand luxe, est réputé étre en seeti¢a vérification avant départ doit avoir
été effectuée et le rapport de vérification avtér@mplété.

94.Le chauffeur doit effectuer une vérification avahtique départ du taxi qu'il conduit et
noter au rapport de vérification ses observatiotiégard de son état mécanique et de sa
propreté.

95. Lorsque le chauffeur n'est pas le titulaire du permbe propriétaire de taxi, il doit, aprés

avoir effectué la vérification avant départ, infemte titulaire du permis de propriétaire de
taxi concerné de toute défectuosité.

RCG 10-009/24



De plus, il doit remettre sans délai apres avdeadfié la vérification, copie du rapport de
vérification du taxi au titulaire du permis de pri@paire de taxi concerné.

96. Nul ne peut conduire un taxi qui présente une défsité majeure au sens du deuxiéme
alinéa de l'article 58 de la Loi.

97.Tout chauffeur doit, sur demande du directeur, dhspecteur ou d'un policier de la
Ville, produire son permis de chauffeur, le rappatvérification du taxi, la convention de
garde valide, le certificat d'inspection mécanigtiée certificat de validation du taximetre,
s’il y a lieu.

Tout chauffeur doit conserver son permis de comdatrson certificat d’immatriculation
dans le taxi et le produire sur demande du directéun inspecteur ou d’'un policier de la
Ville.

98.Le chauffeur doit s’assurer que soient en tout getigibles, propres et completes, les
inscriptions qui apparaissent :

1° sur la vignette et le lanternon;
2° sur son permis de chauffeur.

99. Aussi souvent que nécessaire, le chauffeur dogrlau faire laver I'extérieur du taxi de
maniére qu'il soit propre, compte tenu des condgimétéorologiques.

100. Le chauffeur doit maintenir propre le coffre areiédu taxi et y laisser assez
d’espace libre pour contenir les effets des clients

101. Le chauffeur doit s’assurer que l'intérieur du taegt propre, y enlever les papiers et
rebuts, en vider les cendriers et n'y laisser auchyet ou inscription qui ne soit pas
nécessaire a la mise en service du taxi ou qubih@as prévu au présent reglement.

102. Le chauffeur doit s’assurer que, pendant une colesgdient est en mesure d’ouvrir
les portiéres du taxi.

103. Le chauffeur doit avoir en sa possession, darexie un indicateur illustré des rues
et places du territoire de I'agglomération de Méalrdatant d'au plus 3 ans, du matériel
pour écrire et des exemplaires en blanc de recusalispositif lui permettant d’émettre,
de facon automatisé, des recus.

Au lieu ou en sus d’un indicateur illustré des reeplaces du territoire, le chauffeur peut
avoir en sa possession, dans le taxi, un systérmenatisé de navigation lui indiquant
l'itinéraire a suivre entre les points de départdarrivée d'une course si ce systeme de
navigation est conforme au Code de la sécuritég@uet ses données ont été mises a jour
depuis moins de 3 ans.
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104. A la demande du directeur, d’'un inspecteur ou gialicier de la Ville, le chauffeur
doit conduire son taxi a I'endroit prévu le plusghe pour la vérification du taximetre et se
soumettre a cette veérification.

105. A la demande du directeur, d’'un inspecteur ou gialicier de la Ville, le chauffeur
doit, aussitot que possible, immobiliser son tdixi de se soumettre a une vérification.

106. A la demande du directeur, d’un inspecteur ou gialicier de la Ville, le chauffeur
doit remettre pour inspection son permis de cordlé permis de chauffeur approprié, le
certificat d'immatriculation du taxi et tout documnterelatif au permis de propriétaire de
taxi.

107. Le chauffeur ne peut, a I'occasion d'une course :

1° transporter un passager autre que le client, saifou plusieurs personnes que
ce dernier consent a amener avec lui;

2° étre accompagné d’'un animal autre que celui d’iemtl

108. Le titulaire d'un permis de chauffeur ne doit ererson métier qu'avec un taxi
exploité en vertu d'un permis de propriétaire dei ®@n vigueur délivré pour une
agglomération comprise dans le territoire de I'aggtration de Montréal. De plus, ce taxi
doit étre identifie au moyen de la vignette d’idicaition émise par le Bureau.

109. Un chauffeur ne peut effectuer une course donigiioe est située a I'extérieur de

I'agglomération pour laquelle le permis est déligauf si la réquisition est faite par appel
téléphonique ou par un autre mode de répartition diemandes de transport via un
intermédiaire en services ou dans le cadre d'utratorisé a l'article 143 et dans la mesure
uniquement ou, ce faisant, il revient dans sonaggtation.

Le chauffeur ne peut effectuer une course donigitoe est située sur le site de I'aéroport
Pierre-Elliott-Trudeau de Montréal a moins d'éttatisnné au poste d’attente identifié

comme tel, méme si la réquisition lui est transnpiae appel téléphonique ou par un autre
mode de répartition des demandes de transportion se contrat.

110. Le titulaire d’'un permis de chauffeur ou d’'un pesrdie chauffeur de limousine ou
d’'un permis de chauffeur de limousine de grand lexercant son métier avec une
limousine ou une limousine de grand luxe doit seitiun véhicule exploité en vertu d’'un
permis délivré pour un territoire compris dansdeitoire de I'agglomération de Montréal.
De plus, ce taxi doit étre identifié au moyen devilgnette d’identification émise par le
Bureau.

111. Le chauffeur doit offrir un service de qualité aebjla clientéle est en droit de
s’attendre. A cet effet, le chauffeur doit :

1° avoir une conduite automobile sécuritaire;
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2° étre courtois;
3° offrir le confort requis.

Le chauffeur doit afficher a lintérieur du véhieyldans la vitre arriere gauche, un
exemplaire du document intitulé «Engagement a &itgudes services». Ce document est
fourni et apposé par le Bureau.

112. Le chauffeur doit agir avec courtoisie aupres degea chauffeurs.

113. Le chauffeur doit adopter une conduite empreintedigaité et doit respecter les
regles du civisme.

114. Le titulaire de permis de chauffeur qui utilise @ dins personnelles l'automobile
attachée au permis doit, s'il en est requis, étgbk I'automobile n'est pas en service.

115. Le chauffeur doit étre vétu proprement, sobrementc@nvenablement; ses
vétements ne doivent étre ni maculés, ni déchirés.

Le chauffeur doit porter un pantalon long, une cisenou un gilet a manches, des
chaussettes et des chaussures. La chauffeusaupgrantalon long ou une jupe, une blouse
ou gilet a manches.

Malgré le deuxieme alinéa, le chauffeur ou la cfeuse peut, durant la période allant du
1*" mai au 30 septembre de chaque année, porter umubarou un chandail de type
« polo ».

Toutefois, le chauffeur ou la chauffeuse d’une lisioe ou d’'une limousine de grand luxe
doit, en tout temps, porter un complet ou tailleendant son service.

116. Le chauffeur ne peut refuser d'effectuer une coulmet l'origine est située a
I'intérieur de I'agglomération ou du territoire pdequel le permis de propriétaire de taxi
est délivré, sauf si la destination de cette coestesituée a plus de 50 km des limites de
cette agglomération ou de ce territoire.

Malgré ce qui précede, le chauffeur peut refuseffaftuer une course dans les cas
suivants :

1° le client a avec lui un animal autre qu’un animelvant a pallier un handicap au
sens de la Charte des droits et libertés de lappes(L.R.Q., chapitre C-12);

2° le client est apparemment en état d’ébriété ou Bofisence de la drogue;
3° le client semble nécessiter des soins médicaux dratrsd

4° le client transporte des objets qui ne peuvent@rgenus dans le coffre arriere
du taxi;
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5° le chauffeur a des raisons de croire que sa séqeiit étre menacée;

6° lorsque le client n’est pas en mesure de payeouase en monnaie ayant cours
légal au Canada.

117. Le chauffeur peut refuser a un client I'acces Badaquette avant du taxi uniqguement
lorsque son véhicule est muni d’'une cloison isol@ntompartiment des passagers de
I'avant de I'automobile.

118. La course commence au moment ou le client monts léaiaxi ou au moment ou le
client demande explicitement au chauffeur de halte et elle se termine lorsque le client
arrive a la destination qu’il a indiquée.

119. Le chauffeur doit :

1° aussitbt que possible aprés avoir recu la demanatesgrvice de transport, se
rendre sans tarder, s'il ne s’y trouve pas déjalieu d’origine de la course
requise;

2° s'il est manifeste que le client est une persorareditapée, a mobilité réduite
ou agée, une femme enceinte, ou une personne aagagwd’un enfant agé de
5 ans ou moins, descendre de son taxi et ouvrpdeseres pour le faire monter
et, arrivé a destination, ouvrir les portiéres plaupermettre de descendre;

3° sile client est une personne handicapée ou a itdot#buite accompagnée d’'un
animal utilisé pour pallier son handicap, laissenter le client avec cet animal,
sauf si son permis de chauffeur contient une exempnbédicale émise par un
médecin allergiste I'en dispensant;

4° cueillir, le cas échéant, les bagages du clientestrottoir et les placer dans le
taxi, a I'arrivée et a destination, déposer lesalgag sur le trottoir;

5° refermer les portiéres ou s’assurer qu’elles sefiermées;

6° a moins d'étre requis par le client d’attendre,treee taxi en mouvement vers
la destination, intermédiaire ou finale, qui lui Bgliquée par le client;

7° en cas de panne, de bris mécanique, d’accidentlasidite d'une interception
du véhicule par le directeur, un inspecteur ou wticier de la ville qui
I'empéche de terminer la course, le chauffeur dit,a I'obligation d’utiliser
un taximetre, l'arréter et le client doit, danstahcas, payer le prix de la course
déduction faite cependant du prix de base lié @rike en charge. Le chauffeur
doit appeler un autre taxi pour prendre en chagdiént;
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8° sous réserve des cas visés a l'article 116, ouiasntbétre requis par le client
de le déposer ailleurs qu’'a destination, compléercourse requise par ce
dernier. Dans tous les cas, il doit le déposer endmoit sécuritaire.

120. Le chauffeur, aprés s'étre informé de la destinatio client, doit éteindre le
lanternon et mettre en opération le taximeétree salif est calculé par ce moyen.

121. Le chauffeur doit, a la demande du client, baissenlume ou fermer la radio. De
méme il doit, a la demande du client, ouvrir ounfer les fenétres, selon le cas.

122. Lors de l'exécution d'une course, le chauffeur de#bstenir de tenir une
conversation téléphonique au moyen d'un téléphethaare.

123. A moins d'instruction contraire du client, le chisufr doit emprunter l'itinéraire le
plus direct, en tenant compte du tarif, des desstina et des circonstances de temps et de
lieu.

124. Un chauffeur qui ignore les coordonnées de la wdastin d'un client doit
immédiatement consulter son systéme automatiseadgation, son indicateur illustré de
rues et places du territoire de I'agglomératioMimtréal ou quiconque pouvant l'aider.

125. Le chauffeur doit arréter le fonctionnement du t@tire aussitdét qu'il est arrivé a
destination, sauf indication contraire du clientsilest requis par lui d'attendre.

126. Le chauffeur doit remettre les effets oubliés parclient au poste de police le plus
prés du point de destination ou a la place d'afade I'intermédiaire en services dont il est
membre.

127. Le chauffeur qui recoit le paiement d'une coursi, d® cas échéant, remettre la
monnaie exacte au client.

Il n'est cependant pas tenu d’accepter en paiemenbillet excédant de plus de vingt
dollars le prix de la course.

128. Lorsque le client d’'un service de transport pai tatuse de payer le prix de la
course, le chauffeur peut conduire le taxi au pdstpolice le plus pres pour faire concilier
le difféerend. Le client doit, a la demande d’'unragee la paix, s’identifier aux fins d’'un

recours civil, le tout en conformité avec l'arti@b de la Loi.

129. Le chauffeur doit, & la demande du client, lui réneeun recu comprenant au moins
les informations suivantes :

1° le numéro de la vignette d’identification du taxi;
2° le numéro de son permis de chauffeur;

3° |la date;
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4° le montant de la course;
5° la signature du chauffeur.

SECTION IlI
COMPORTEMENT AUX POSTES D’ATTENTE

130. Nul titulaire d'un permis de propriétaire de taxi gervices de limousine ou d’un
permis de propriétaire de taxi en services resgaimnsi que leurs chauffeurs autorisés a
exploiter leurs véhicules en vertu d’'une conventlergarde, ne peuvent occuper une place
de stationnement sur un poste d’attente.

131. Nul ne peut stationner un taxi dans les rues dgglamération de Montréal en
attente d’un transport rémunéré.

132. Malgré l'article 131, un titulaire d’'un permis deopriétaire de taxi en services
réguliers, ainsi que tout chauffeur autorisé patitaéaire a exploiter son véhicule en vertu
d’'une convention de garde peut, aux fins d’un fpansrémunéré, stationner son véhicule a
un poste d'attente public, privé ou en commun.

Sur un poste d’attente, le chauffeur doit statiorune taxi a l'intérieur des limites d’un
poste d’attente.

Nul ne doit utiliser un poste d’attente situé soe woie réservée lorsque cette méme voie
est en opération.

La voie réservée est réputée en opération duranhderes indiqguées a la signalisation
installée a cet effet.

133. Nul ne doit immobiliser un taxi a moins de 60 mrdjposte d’attente public sur la
chaussée a c6té d'un véhicule stationné.

134. Le chauffeur ne peut laisser monter un client guirsuve a une distance de marche
de moins de 60 m du premier véhicule stationné paste d'attente public ou a un poste
d'attente en commun; il doit alors informer le wtiee faire sa réquisition au chauffeur de
ce véhicule.

Le chauffeur ne doit pas étre trouvé coupable dinfraction au premier alinéa s'il établit
gu’en laissant monter ce client, il répondait alnsne demande de transport transmise par
son intermédiaire en services.

135. |l est interdit au titulaire d'un permis de propaiée de taxi ou au titulaire d'un
permis de chauffeur de faire bénéficier quicon@ue, fins d'obtenir une ou des courses, de
guelque avantage, considération ou valeur.

136. Le chauffeur, lorsqu'il stationne a un poste ddétedoit :

RCG 10-009/30



1° occuper la premiere place disponible, soit celleiéie le dernier taxi en attente
au poste;

2° progresser d’'une place au fur et a mesure quet® girécédente se libére, et ce,
dans le sens de la circulation des véhicules;

3° s'il est au volant du premier véhicule stationnéngoste d’attente prive, public
ou en commun, il doit étre assis derriére le votdmtson véhicule et étre seul
dans son véhicule.

Nul ne peut laisser sans surveillance un taxi@tag sur un poste d’attente. En I'absence
du chauffeur, ce taxi est réputé étre sous la gduditulaire du permis de propriétaire de
taxi en services reguliers.

Un constat d'infraction émis en vertu du deuxiemeea peut étre signifié selon le mode
prévu a article 158 du Code de procédure pénal@wdibec (L.R.Q., chapitre C-25.1).

137. Un chauffeur ne peut reculer sur un poste d'attente

138. Nonobstant l'article 116, le chauffeur qui n'occps la premiére place a un poste
d'attente doit refuser ses services a un cliensguprésente et l'informer de la possibilité
de faire sa réquisition au premier taxi en attente.

139. Nonobstant l'article 116, le chauffeur a un posa#tehte doit refuser d'effectuer la
course que lui confie son intermédiaire en sendiocesgju'un taxi du méme intermédiaire le
précéde a ce poste.

Le premier alinéa ne s’applique pas lorsque I'mtgdiaire en services utilise un systéme
de géo-répartition pour la répartition des demarmgetsansport.

Le premier alinéa ne s'applique pas non plus lastp chauffeur recoit de son
intermédiaire en services une demande de transiommant suite a I'une des demandes
suivantes d'un client :

1° I'nabitacle du taxi doit étre accessible a unegers a mobilité réduite ou en
fauteuil roulant;

2° le taxi est équipé afin d’'accepter des modes denpext, tels que les cartes de
crédit ou cartes de débit;

3° le taxi doit étre d'un gabarit particulier ou ée veéhicule écologique aux
termes de tout programme déterminé par ordonnancecamité exécutif
conformément a l'article 185 du présent reglement;

4° le taxi doit contenir certains équipements spé&sali notamment un support a
vélo, un support a skis ou un air climatisé.
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140. Aucune concession exclusive d’acceés a un posttediatne peut étre accordée a un
titulaire de permis de propriétaire de taxi ou a iotermédiaire en services sur les
immeubles possédés ou occupés principalement par :

1° le Gouvernement du Québec ou un de ses mandataires;

2° une commission scolaire régionale ou une commissiofaire au sens de la Loi
sur I'instruction publique (L.R.Q., chapitre 1-13.3

3° un établissement public au sens de la Loi surdegces de santé et les services
sociaux (L.R.Q., chapitre S-4.2), un college ausséa la Loi sur les colleges
d’enseignement général et professionnel (L.R.Gapitte C-29).

De plus, aucune entente avec un titulaire de pemhispropriétaire de taxi ou un
intermédiaire en services portant sur l'installatidune ligne téléphonique directe dans
'un des immeubles mentionnés au premier alinéapeat conférer un droit exclusif
empéchant un autre titulaire ou un intermédiaireservices de conclure une pareille
entente.

SECTION IV
CONFORMITE AUX TAUX ET TARIFS

141. Les taux et tarifs applicables au transport priaétpxi sont les mémes pour tous les
titulaires de permis de propriétaire de taxi ervises réguliers ou en services restreints
d'une méme agglomération. lls sont calculés pamitxe ou selon tout autre mode de
tarification approuvé par la Commission.

Les taux et tarifs applicables au transport efi@é@n vertu d'un permis de propriétaire de
taxi en services de limousine sont ceux qui ontfig&s par la Commission. Le titulaire
d’'un permis de propriétaire de limousine et de lisine de grand luxe doit avoir en tout
temps a bord du véhicule un document contenanaleset tarifs fixés par la Commission.

142. Le chauffeur ne doit réclamer pour la course quaribe prévu aux taux et tarifs en
vigueur, sauf si un contrat écrit prévoit un prixra.

143. Le contrat écrit de transport par taxi doit conteni moins :

1° lidentification des parties concernées et leurnatgre, ou celle de leur
représentant autorisé;

2° l'identification des personnes ou groupes trangsort

3° la date de la signature et la durée du contrat;

4° le prix fixé;

5° l'origine et la destination de la course exécuté®ertu du contrat.
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144. Le chauffeur doit conserver a bord du taxi le candcrit prévu a l'article 143, et ce,
tout au long de la course.

Par ailleurs, il doit en conserver une copie pehdar période de 1 an.
Sur demande, le chauffeur doit transmettre au Bunea copie de tout contrat.

145. A moins d'une entente écrite préalable au contrisrehauffeur ne peut réclamer du
client que le prix de la course et les frais implga au déplacement, s'il y a lieu.

146. Lorsqu'une course occasionne des frais de péagel'ptiisation d'un pont, d'une
route ou d'un traversier, ces frais sont ajoutémantant de la course.

147. Lorsqu'une course occasionne des frais de repad'letbergement pour le
chauffeur, le remboursement de ces frais doit@neenu avant le départ avec le client.

148. Si le taximetre n'est pas mis en marche, la cowasé le montant prévu au tarif en
vigueur pour la prise en charge seulement ouestimis en marche au cours de la course,
le tarif affiché au taximeétre, pour cette fractobala distance parcourue.

149. Si le taximetre devient défectueux pendant la @gules chauffeur doit convenir
avec le client du prix de la course, lequel dewaitespondre au prix calculé par odomeétre.

Le chauffeur ne peut effectuer une nouvelle coaxsnt d’avoir fait réparer ou remplacer
le taximetre.

150. Le mode de tarification applicable lors d'une cewrffectuée en partie a I'extérieur
de l'agglomération pour laquelle le permis estwviéliest le méme que celui utilisé a
I'intérieur de celle-ci.

151. |l est interdit a tout chauffeur dans I'exploitatiad’'un taxi, de solliciter une
personne aux fins d'un transport rémunére.

152. La vente et toute forme de sollicitation a des fomsnmerciales sont interdites
durant I'exploitation d’un taxi.

153. Le titulaire d'un permis de propriétaire de taxi smrvices de limousine ne peut
apposer un lanternon sur le taxi ni le munir daxirhétre ou d'un autre compteur similaire.

154. Une limousine ou une limousine de grand luxe esenaila disposition d'un client,
au sens de la présente section, lorsqu'a la dentendelui-ci, la limousine ou la limousine
de grand luxe quitte I'endroit ou elle est stat@mnToutefois, la course débute lorsque le
client monte a bord de la limousine ou de la limoeisle grand luxe.

155. Le chauffeur, lorsqu'il est en attente d'un transpEmunére, ne peut stationner la
limousine ou la limousine de grand luxe qu'a l'eitdsu elle est habituellement garée pour
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fins de remisage ou d'entretien ou a un posteedtattprivé situé sur le territoire d'un
aéroport.

CHAPITRE IV
INTERMEDIAIRE EN SERVICES DE TRANSPORT PAR TAXI

SECTION | )
PERMIS D'INTERMEDIAIRE EN SERVICES

156. Tout intermédiaire en services faisant affaireslsuerritoire de I'agglomération de
Montréal doit détenir le permis approprié selotyfee de services offerts, lequel permis est
émis par le Bureau.

157. Un permis d'intermédiaire en services est émidepdirecteur, sur demande écrite
et sur réception :

1° de la preuve de paiement du droit annuel prévu eglefent sur les tarifs de
I'agglomération de Montréal,

2° de la preuve d'incorporation, d'association, destitution en coopérative ou
d'enregistrement;

3° d'une copie de la déclaration de raison socialees’est;
4° de la liste des administrateurs;

5° d’une copie d'un certificat d’occupation diment émpar la municipalité liée ou
est située la place d’affaires en vertu du réglérdembanisme applicable.

Toutefois, si la demande vise I'obtention d’'un peraiintermédiaire en services réguliers
ou d’intermédiaire en services restreints, le regntedoit aussi fournir les documents
suivants :

1° une copie du reglement de régie interne conformar@sent reglement;

2° une copie d’au moins 25 contrats d'adhésion derssabres diment signés,
lesquels contrats doivent étre conformes a I'ati@7;

3° la liste des membres;
4° la liste des membres du comité de discipline;
5° un exemplaire de tous les modeles de lanternasasipar I'intermédiaire.

158. Le titulaire d'un permis d’'intermédiaire en sengaipit :
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1° étre incorporé validement en vertu des lois du @uéu du Canada et déposer
une copie du document d’incorporation au Bureaw d&eaom et I'adresse des
membres de son conseil d’administration; ou

2° étre légalement constitué en coopérative et dépospie du document
constitutif au Bureau, avec le nom et I'adresse mesnbres de son conseil
d’administration; ou

3° avoir enregistré une déclaration de raison socetledéposé copie de ce
document au Bureau.

159. Le titulaire d'un permis d'intermédiaire en sergicéguliers ou d’'intermédiaire en
services restreints doit, pour obtenir, maintenir@nouveler son permis, conserver en tout
temps un minimum de 25 membres.

Dans le cas d'un intermédiaire en services resggdim nombre maximal de membres est
fixé a 60 et ses membres doivent soit :

1° étre titulaires d'un permis de propriétaire de tari services restreints leur
permettant d’exploiter leur permis dans n'impodguelle des agglomérations
de I'agglomération de Montréal;

2° étre titulaires d’'un permis de propriétaire de temiservices réguliers dont le
véhicule a été modifié de fagon a ce que celubdi ®nforme a I'article 44.
Cependant, ce titulaire de permis de propriétagrdaci ne peut exploiter son
permis que dans I'agglomération mentionnée a sanipe

160. Tout permis d'intermédiaire en services est émis pae période maximale d'un an
se terminant le 31 mai de I'année qui suit song&onsou son renouvellement.

Ce permis est renouvelable pour une période d'nnéeaet peut étre renouvelé d'année en
année conformément aux dispositions du présergmesgit.

161. Le renouvellement d’'un permis d'intermédiaire emvises est effectué par le
directeur si l'intermédiaire fait parvenir au Buseavant le 1 juin de chague année, une
demande conforme a l'article 157.

162. L'intermédiaire qui ne produit pas sa demande deuweellement avant le®1juin
doit présenter une nouvelle demande de permispoogéiment aux dispositions de l'article
157.

SECTION Il
REPARTITION DE DEMANDES DE TRANSPORT

163. Le titulaire d’'un permis d’intermédiaire en sensadoit procéder a la répartition des
courses, 24 heures par jour et 7 jours par semaifie. de répartir efficacement les
demandes de transport, la prise d’appel ne peaieffectuée par un systeme de répondeur.
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164. La répartition des demandes de transport par udlaité d'un permis
d’'intermédiaire en services réguliers ou d'un pergiintermédiaire en services restreints
doit se faire a partir de sa place d’affaires sitser le territoire d’une agglomération.

Un titulaire d’un permis d’intermédiaire en sensaestreint peut répartir des demandes de
transport a tout membre d’'un intermédiaire en sessrestreints.

165. Pour des raisons de force majeure, un intermédemireervices peut étre autorisé
par le Bureau a répartir ses appels d’'un autredieaisa place d’affaires pour une période
initiale de 15 jours. Si la situation perdure, ler@u peut émettre une nouvelle autorisation

pour une période additionnelle de 15 jours. Tedletrisations ne pourront en aucun cas
excéder 30 jours.

SECTION IlI
REGISTRE
166. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en seas doit tenir et garder un registre
ou un enregistrement s’il y a lieu, de toutes defeande transport recues contenant les
informations suivantes :

1° la date et I'heure de la demande de transport;

2° l'adresse ou le véhicule est requis;

3° le numéro du véhicule assigné;

4° le résultat de la demande de transport.

Ces informations ou documents doivent étre consgre@dant 12 mois de leur inscription
et étre transmis au Bureau sur demande.

SECTION IV ;
CONTRAT D’ADHESION ET MEMBRES

167. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en seas réguliers ou d’intermédiaire
en services restreints doit fournir au Bureau, paysrobation, un exemplaire du contrat
d'adhésion de ses membres, contenant au moingdesiations suivantes :

1° nom et prénom du membre;

2° nom et place d'affaires de l'intermédiaire en sewsji

3° nom du signataire agissant pour l'intermédiairsemices;

4° l'engagement du membre de respecter les régles éde rinterne de
I'intermédiaire en services;
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5° un espace pour y inscrire la date d'entrée en uigie contrat;

6° la signature des parties.
168. Le titulaire d’un permis d’intermédiaire en sengagguliers ou d’intermédiaire en
services restreints doit fournir au Bureau, avarif'imai de chaque année, la liste a jour de
ses membres, qui doit contenir les informationgastes pour chacun de ses membres :

1° Le nom, le prénom, I'adresse et le numéro de tééph

2° le numéro de vignette d’identification émis paBlareau;

3° le numéro de la plaque d’'immatriculation.
169. De plus, le titulaire d’'un permis d’'intermédiaine gervices restreints doit informer
le Bureau de toute modification a sa liste de meskdans les 72 heures de cette
modification. Il doit également fournir, a la dendandu directeur, la liste de ses membres

effectuant du transport collectif en vertu de I@e 7 de la Loi.

SECTION V
REGIE INTERNE ET DISCIPLINE

170. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en sems réguliers ou d’intermédiaire
en services restreints doit adopter et maintenivigneur un réeglement de régie interne
contenant au moins :

1° les conditions d'adhésion des membres;

2° les conditions d'emploi des chauffeurs, s'il yeai

3° les normes que les membres doivent respecter;

4° |es sanctions applicables;

5° la constitution d'un comité de discipline de 3 messlet ses pouvoirs;

6° la procédure disciplinaire, notamment :

a) les regles concernant la plainte;

b) l'obligation de donner un préavis au membre acoadis@e infraction
disciplinaire;

c) le droit d'un membre de se faire entendre par iheitéode discipline en cas
d'accusation;
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d) l'obligation pour le comité de discipline de motiges décisions;
7° le contenu des dossiers des membres;
8° la gestion des dossiers des membres.
171. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en seas réguliers ou d’'intermédiaire
en services restreints doit fournir au Bureau wpecde son reglement de régie interne et

de toute modification dans les 10 jours de leupéda par l'intermédiaire.

172. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en seas réguliers ou d’'intermédiaire
en services restreints doit :

1° mettre sur pied un comité de discipline composé dfeoins 3 personnes et
chargé de I'application des régles de régie interne

2° faire parvenir au Bureau la liste des membres duit@ode discipline;

3° aviser le Bureau de tout changement de compositiol€omité de discipline
dans les 10 jours suivant ce changement.

173. Tous les membres d'un Comité de discipline d'urenmiédiaire en services
réguliers ou d'un intermédiaire en services restseidoivent, préalablement a leur
nomination, suivre une formation, aux frais de témmédiaire, laquelle formation est
dispensée par le Bureau ou un mandataire.

Nul ne peut étre membre d’un Comité de discipliamessétre détenteur d’un certificat émis
par le Bureau attestant qu’il a suivi la formatrequise par le présent réglement.

174. Le Comité de discipline d'un intermédiaire en smswi réguliers ou d'un
intermédiaire en services restreints doit, pouraeadossier disciplinaire :

1° s'assurer que la plainte est écrite et signée;

2° s'assurer qu'un avis de convocation écrit contelaagéscription de l'infraction
a été remis au membre préalablement a I'audience;

3° permettre au membre d'étre entendu;
4° motiver sa décision;

5° s’assurer que le nom des membres ayant rendu ikia®yg soit inscrit en lettres
carrées et que la décision soit signée par chaeux;d

6° respecter le reglement de régie interne dans I%itipa de la sanction.
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175. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en seas réguliers ou d’'intermédiaire
en services restreints doit maintenir a jour lestysde chacun de ses membres ou de ses
chauffeurs, qui doit contenir au moins les inforiord suivantes :

1° les nom, prénom, adresse et numéro de téléphomesdbre;

2° une photographie du membre;

3° le numéro de permis de chauffeur;

4° le numéro de la vignette d’identification émise [@aBureau;

5° toute plainte écrite et signée recue a son endroit;

6° l'avis d’audition adressé au membre suite au ddpdte plainte;

7° la décision motivée du comité de discipline;

8° la sanction imposée par ce dernier, s’il y a lieu;

9° le contrat d'adhésion signé par le membre.
176. Sur demande du directeur ou d’un inspecteur denfole dossier d'un membre, le
titulaire d’un permis d’intermédiaire en servicé&guliers ou d’intermédiaire en services
restreints doit fournir une copie de ce dossier.
177. Le titulaire d’'un permis d’'intermédiaire en sengagguliers ou d’intermédiaire en
services restreints doit conserver un dossier cetmpmur chaque membre, et ce, jusqu'a
I'écoulement d'une période de 2 ans apres la démiss I'expulsion de ce membre.
178. Tout titulaire d’'un permis d’intermédiaire en sees qui conclut un contrat de
transport avec une entreprise pour le transpopedgsonnes doit respecter la tarification de
base fixée par la Commission ou déposée devaetcell
179. La tarification relative a une offre de servicegngie par un intermédiaire en
services réguliers ou un intermédiaire en serviesfreints doit étre transmise au Bureau
sur demande écrite du directeur ou d’'un inspeatans les 48 heures.
180. Il est interdit au titulaire d'un permis d’interméde en services de verser ou de
permettre que soit versé, par I'un de ses memhrehauffeurs, un pourboire a quiconque
en échange de courses.
181. L'intermédiaire en services doit aviser le Bureaugxrit, dans les 10 jours, de tout

changement a I'une ou l'autre des conditions visgesarticles 157, 158, 159 et 167 du
présent réglement.
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SECTION VI
ETAT DES VEHICULES

182. L’intermédiaire en services réguliers ou en sewiestreints doit s’assurer que les
taxis de ses membres sont conformes a la loiatéglementation.

183. Un intermédiaire en services restreints doit v@rifmensuellement I'état des
véhicules de ses membres afin que ceux-ci n'explbitpas leurs véhicules en
contravention a l'article 51. L'intermédiaire dddurnir au Bureau la liste des véhicules
inspectés a tous les premiers du mois.

CHAPITRE V
AVERTISSEMENT

184. Un policier de la Ville ou un inspecteur constatane contravention aux articles
32, 51 ou 98 peut aviser le titulaire du permigdmpriétaire de taxi ou le chauffeur de taxi
d'apporter les corrections nécessaires dans undiek®? heures de cette constatation.

CHAPITRE VI
ORDONNANCE

185. Le comité exécutif de la Ville de Montréal peutatétiner par ordonnance :

1° les normes que doit respecter un lanternon idénéfiun intermédiaire en
services restreints et qui est fixé sur un véhiquiiearbore de la publicité;

2° les normes que doit respecter un lanternon idénéifiun intermédiaire en
services restreints et qui est fixé sur un vehiquiien’arbore pas de publicité;

3° tout programme écologique auquel doit satisfairevéhicule utilisé par un
titulaire de permis de propriétaire de taxi en &y réguliers ou en services
restreints.

CHAPITRE VI
PENALITES

186. Quiconque contrevient a une disposition du présegiement commet une
infraction et est passible de 'amende prévue aapite Xl de la Loi pour une infraction
de méme nature. Dans le cas ou il n'existe padrdition de méme nature a la Loi,
I'article 115 de cette Loi s’applique.

CHAPITRE VIII
DISPOSITIONS TRANSITOIRES ET FINALES

187. Malgré les articles 23 et 24, tout titulaire d’'uarmis de propriétaire de taxi en
services restreints a la date d’entrée en vigueumpesent reglement peut continuer
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d’utiliser un lanternon conforme aux dispositions [Reglement sur le transport par taxi
(RCG 08-022), en vigueur le 30 mars 2010, pourpér@de maximale de 2 ans a compter
de I'entrée en vigueur du présent reglement.

Un tel lanternon ne peut étre modifieé ou remplacérmconformité au présent reglement.

188. Malgré les articles 25 a 29, tout titulaire de permde propriétaire de taxi en
services réguliers a la date d'entrée en vigueurpdisent reglement peut continuer
d’utiliser un lanternon conforme aux dispositions [Reglement sur le transport par taxi
(RCG 08-022), en vigueur le 30 mars 2010, pourpér@de maximale de 2 ans a compter
de I'entrée en vigueur du présent reglement.

Un tel lanternon ne peut étre modifieé ou remplacérmconformité au présent reglement.

189. Tout titulaire de permis de propriétaire de taxisemvices réguliers ou en services
restreints a la date d’entrée en vigueur du préseglement doit se conformer au
paragraphe 1° de l'article 43 dans un délai maxidel2 ans a compter de I'entrée en
vigueur du présent reglement.

Toutefois, un titulaire de permis de propriétaiectdxi en services réguliers ou en services
restreints ne peut changer son véhicule qu’en conifé au présent reglement.

190. Tout titulaire de permis de propriétaire de taxisemvices réguliers ou en services
restreints a la date d’entrée en vigueur du préseglement doit se conformer au
paragraphe 2° de l'article 43 dans un délai maxidel4 ans a compter de I'entrée en
vigueur du présent reglement.

Toutefois, un titulaire de permis de propriétaiectdxi en services réguliers ou en services
restreints ne peut changer son véhicule qu’en conifé au présent reglement.

191. Le présent réglement remplace le Reéglement sur rémsport par taxi
(RCG 08-022).

ANNEXE A o
LANTERNON AVEC SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE IDHTIFIE A UN
INTERMEDIAIRE EN SERVICES REGULIERS

ANNEXE B

LANTERNON SANS SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE IDETIFIE A UN
INTERMEDIAIRE EN SERVICES REGULIERS
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ANNEXE C o
LANTERNON AVEC SUPPORT D'AFFICHAGE PUBLICITAIRE NONDENTIFIE A
UN INTERMEDIAIRE

ANNEXE D o
LANTERNON SANS SUPPORT D'AFFICHAGE PUBLICITAIRE NONDENTIFIE A
UN INTERMEDIAIRE

ANNEXE E
SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE

ANNEXE F )
CONTENU MINIMAL DU RAPPORT DE VERIFICATION

ANNEXE G
COURS DE FORMATION PRESCRIT POUR LES NOUVEAUX CHABEURS DE
TAXI

ANNEXE H
COURS DE FORMATION PRESCRIT POUR LES NOUVEAUX CHABEURS DE
LIMOUSINE

Ce reglement a été promulgué par l'avis publiccaéfia I'n6tel de ville et publié dans
Le Devoir le 31 mars 2010.
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ANNEXE A

LANTERNON AVEC SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE IDENTIFIE A UN
INTERMEDIAIRE EN SERVICES REGULIERS




ANNEXE A

POSITION SUR LE VEHICULE

Le lanternon avec support d'affichage publicitaire doit étre centré sur le toit du véhicule, le
lanternon dirigé vers I'avant du véhicule.

Le véhicule doit étre muni d'une plaque d'ancrage vissée ou aimantée au toit du véhicule pour la
fixation avant du support d'affichage publicitaire.

La face avant du lanternon intégré au support publicitaire doit étre a une distance supérieure ou
égale a 5 cm (2 pouces) du pare-brise avant.

La face arriére du support d'affichage publicitaire ne doit jamais dépasser la limite du pare-brise
arriére.




ANNEXE A

DIMENSIONS ET PROPORTIONS

Vue de dessus:

D,
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Vue de profil:
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Vue de face:

Vue arriére:
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ANNEXE A

DIMENSIONS ET PROPORTIONS (SUITE)

Mesure no. | Description Dimensions

A :_ongueur hors-tout du module incluant le 50" (127cm)
anternon

B D|menS|on a la base du module (surface au 47" (119,5cm)
toit)
Position en hauteur du lanternon par rapport "

c au toit du véhicule / au bas du support 2.75" (7cm)

D Profondeur du lanternon 6.5" (16,5cm)

E Largeur du lanternon 11.625" (29,5cm)

F Hauteur du lanternon 5" (12,5cm)

G Hauteur maximale du module incluant le 12.75" (32,5cm)
lanternon

H Largeur maximale du module incluant le 18" (45,5cm)
lanternon

I Largeur ma_X|maIe de la surface supérieure 6" (15cm)
du module incluant le lanternon

3 LafgeurIV|S|bIe de I'espace publicitaire 41.5" (105,5¢cm)
(déploye)

K Hauteur visible de I'espace publicitaire 12" (30,5cm)

(déployé)

Poids total du module incluant le lanternon: 21lbs




ANNEXE A

CONTENU GRAPHIQUE

1) Face avant du lanternon
2) Faces latérales du lanternon

3) Support avant de I'espace publicitaire intégrant I'emplacement pour signature
visuelle

4) Face arriere du support de |'espace publicitaire

5) Espace publicitaire




ANNEXE A

1) FACE AVANT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

La face avant d'un lanternon identifié a un intermédiaire en services réguliers doit
présenter les éléments graphiques suivants:

Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage:
Hauteur:
Couleur:

Position:

Helvetica 55 Bold

30mm (1.18")

de couleur contrastante par rapport a celle(s) utilisée(s) pour définir
I'identité visuelle de l'intermédiaire

Au-dessus de l'identité visuelle de I'intermédiaire, a une distance
minimum de 6.5mm (0.25") du haut de la face avant du lanternon
Centré verticalement sur le lanternon

Identité visuelle de l'intermédiaire

Couleur:
Position:

Contenu:

Selon l'identité visuelle de l'intermédiaire

Sous le numéro de la vignette d'identification

Centré verticalement sur le lanternon

A une distance minimum de 6.5mm (0.25") du bas des chiffres du numéro
de vignette et une distance minimum de 6.5mm (0.25") avec le bas et les
cOtés de la face avant du lanternon.

- Nom de l'intermédiaire
- Numéro de téléphone a 10 chiffres de l'intermédiaire



ANNEXE A
2) FACES LATERALES DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

Des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de
paiement accepté(s) peuvent apparaitre sur les
faces latérales du lanternon.

Vue de profil

3) EMPLACEMENT DE LA SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE

La signature visuelle de la Ville doit apparaitre sur
chaque face latérale du support avant de I’'espace
publicitaire (se référer a I'annexe E)

Vue de profil



ANNEXE A

4) FACE ARRIERE DU SUPPORT ARRIERE DE L’'ESPACE PUBLICITAIRE: CONTENU
GRAPHIQUE

A) Signal 9-1-1:

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Invisible lorsqu’éteint et rétro-éclairé rouge clignotant lorsqu’activé

Position: Au centre de la partie supérieure de la face arriére du support arriere de
I'espace publicitaire - au dessus de la vignette d'identification

B) Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Centré horizontalement et verticalement sur la face arriére du support
arriere de I'espace publicitaire.

C) Nom de l'intermédiaire en services réquliers

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Centré horizontalement entre le bas du support et le numéro de vignette
Centré verticalement sur la face arriére du support arriére de |'espace
publicitaire.




ANNEXE A

5) SUPPORT D'AFFICHAGE PUBLICITAIRE - DIMENSIONS

La piéce installée sur le dessus du module est amovible pour permettre I'insertion de I'imprimé.

Sécurisée par 4 vis, elle maintient I'imprimé en place.

Piece amovible pour l'insertion de I'imprimé

. —

Rainure

avant —— Rainure

Imprimé installé (courbé)

Rainure inférieure

Le visuel doit étre imprimé jusqu’aux limites du support mais les bordures illustrées

arriere

ci-dessous

(12.7mm (1/2") au bas et de chaque c6té) sont cachées par les rainures du module (avant,

arriere et inférieure).

Matériel utilisé: polystyréne blanc translucide en feuille 0.5mm (0.0175")

(1079.5mm)
42.5"

‘ (1054mm)
41.5"

(317.
12

Imprimé déployé (305mm)

12.0"

5mm)
X

Dimensions du visuel imprimé :
1079.5mm largeur x 317.5mm hauteur
(42.5" x 12.5")

]

Zone visible (rétro-éclairée) :
1054mm largeur x 305mm hauteur
(41.5" x 12%)

|



ANNEXE B

LANTERNON SANS SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE IDENTIFIE A UN
INTERMEDIAIRE EN SERVICES REGULIERS




ANNEXE B

POSITION SUR LE VEHICULE
Le lanternon doit étre centré sur le toit du véhicule, le lanternon dirigé vers I'avant du véhicule.

Le véhicule doit étre muni d'une plaque d'ancrage vissée ou aimantée au toit du véhicule pour la
fixation du lanternon.

La face avant du lanternon doit étre a une distance supérieure ou égale a 5 cm (2 pouces) du
pare-brise avant.



ANNEXE B

DIMENSIONS ET PROPORTIONS

Vue de face: Vue de profil:

Ll e

MensoLfre Description Dimensions
A Largeur maximale du module avec lanternon 11.625" (29,5cm)
B Hauteur du lanternon 5" (12,5cm)
C | Fosion en e du antermon par B0 AL |2 751
D Hauteur maximale du module avec lanternon 9.5" (24cm)
E Profondeur maximale du module avec lanternon 8" (20,5cm)
F Dimension a la base du module (surface au toit) 5.75" (14,5cm)

Poids total du module avec lanternon: 2.8 Ibs




ANNEXE B

CONTENU GRAPHIQUE

1) Face avant du lanternon
2) Faces latérales du lanternon

3) Piece de support intégrant I'emplacement pour signature visuelle

4) Face arriére du support du lanternon




ANNEXE B

1) FACE AVANT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

La face avant d'un lanternon identifié a un intermédiaire en services réguliers doit
présenter les éléments graphiques suivants:

Numeéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage:
Hauteur:
Couleur:

Position:

Helvetica 55 Bold

30mm (1.18")

de couleur contrastante par rapport a celle(s) utilisée(s) pour définir
I'identité visuelle de l'intermédiaire

Au-dessus de l'identité visuelle de l'intermédiaire, a une distance
minimum de 6.5mm (0.25") du haut de la face avant du lanternon
Centré verticalement sur le lanternon

Identité visuelle de l'intermédiaire

Couleur:
Position:

Contenu:

Selon l'identité visuelle de I'intermédiaire

Sous le numéro de la vignette d'identification

Centré verticalement sur le lanternon

A une distance minimum de 6.5mm (0.25") du bas des chiffres du numéro
de vignette et une distance minimum de 6.5mm (0.25") avec le bas et les
cOtés de la face avant du lanternon.

- Nom de l'intermédiaire
- Numéro de téléphone a 10 chiffres de l'intermédiaire



ANNEXE B
2) FACES LATERALES DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE
Des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de

paiement accepté(s) peuvent apparaitre sur les
faces latérales du lanternon.

Vue de profil

3) EMPLACEMENT DE LA SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE

La signature visuelle de la Ville doit apparaitre
sur chaque face latérale de la piéce de support
au-dessus du lanternon (se référer a I'annexe

E)

Vue de profil



ANNEXE B

4) FACE ARRIERE DU SUPPORT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

A) Signal 9-1-1:

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 44.5mm (1.75")

Couleur: Invisible lorsqu’éteint et rétro-éclairé rouge clignotant lorsqu’activé

Position: Au centre de la partie supérieure de la face arriére du support du lanternon
- au dessus de la vignette d'identification

B) Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 32mm (1.25")

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Dans le haut de la partie centrale de la face arriere du support du lanternon.
Centré verticalement sur la face arriére du support du lanternon.

C) Nom de l'intermédiaire en services réguliers

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Dans le bas de la partie centrale de la face arriére du support du lanternon.
Centré verticalement sur la face arriére du support du lanternon.




ANNEXE C

LANTERNON AVEC SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE NON-IDENTIFIE A UN
INTERMEDIAIRE




ANNEXE C

POSITION SUR LE VEHICULE

Le lanternon avec support d'affichage publicitaire doit étre centré sur le toit du véhicule, le
lanternon dirigé vers I'avant du véhicule.

Le véhicule doit étre muni d'une plaque d'ancrage vissée ou aimantée au toit du véhicule pour la
fixation avant du support d'affichage publicitaire.

La face avant du lanternon intégré au support publicitaire doit étre a une distance supérieure ou
égale a 5 cm (2 pouces) du pare-brise avant.

La face arriére du support d'affichage publicitaire ne doit jamais dépasser la limite du pare-brise
arriére.




ANNEXE C
DIMENSIONS ET PROPORTIONS

Vue de dessus:

D,
L ® ] ]
Vue de profil:

e °

77! s |

Vue de face: Vue arriere:

Y




ANNEXE C

DIMENSIONS ET PROPORTIONS (SUITE)
Mesure no. | Description Dimensions

A Longueur hors-tout du module incluant le 50" (127cm)
lanternon

B D|_menS|on a la base du module (surface au 47" (119,5cm)
toit)
Position en hauteur du lanternon par rapport "

c au toit du véhicule / au bas du support 2.75" (7cm)

D Profondeur du lanternon 6.5" (16,5cm)

E Largeur du lanternon 11.625" (29,5cm)

F Hauteur du lanternon 5" (12,5cm)

G :—Iauteur maximale du module incluant le 12.75" (32,5cm)
anternon

H :_argeur maximale du module incluant le 18" (45,5cm)
anternon

I Largeur ma_X|maIe de la surface supérieure 6" (15cm)
du module incluant le lanternon

3 LaljgeurIV|S|bIe de I'espace publicitaire 41.5" (105,5cm)
(déeploye)

K Ha,uteurIV|S|bIe de I'espace publicitaire 12" (30,5¢cm)
(déploye)

Poids total du module incluant le lanternon: 21lbs




ANNEXE C

CONTENU GRAPHIQUE

1) Face avant du lanternon
2) Faces latérales du lanternon

3) Support avant de I'espace publicitaire intégrant I'emplacement pour signature
visuelle

4) Face arriére du support de I'espace publicitaire

5) Espace publicitaire




ANNEXE C
1) FACE AVANT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

La face avant d'un lanternon non-identifié a un intermédiaire en services réguliers doit
présenter les éléments graphiques suivants:

Bande noire supérieure

Hauteur: Le bas de la bande supérieure doit étre a une distance de 83mm (3.25")
du bas du lanternon

Position: appliquée dans le haut du lanternon sur toutes ses faces visibles

Bande noire inférieure
Hauteur: 19mm (0.75")
Position: appliquée dans le bas du lanternon sur toutes ses faces visibles

Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):
Lettrage: Helvetica 55 Bold
Hauteur: 30mm (1.18")
Couleur: Blanc (matériau du lanternon)
Position: Centré horizontalement dans la bande noire supérieure
Centré verticalement sur le lanternon

Mention "TAXI"

Lettrage: Helvetica 55 Bold tout en majuscules

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Noir

Position: Centré horizontalement entre les bandes noires
Centré verticalement sur le lanternon




ANNEXE C
2) FACES LATERALES DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE
Des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de

paiement accepté(s) peuvent apparaitre sur les
faces latérales du lanternon.

Vue de profil

3) EMPLACEMENT DE LA SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE

La signature visuelle de la Ville doit apparaitre sur
chaque face latérale du support avant de |'espace
publicitaire (se référer a I'annexe E)

Vue de profil



ANNEXE C

4) FACE ARRIERE DU SUPPORT ARRIERE DE L’'ESPACE PUBLICITAIRE: CONTENU
GRAPHIQUE

A) Signal 9-1-1:

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Invisible lorsqu’éteint et rétro-éclairé rouge clignotant lorsqu’activé

Position: Au centre de la partie supérieure de la face arriére du support arriére de
I'espace publicitaire - au dessus de la vignette d'identification

B) Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage: Helvetica 55 Bold

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Centré horizontalement et verticalement sur la face arriére du support
arriere de 'espace publicitaire.

C) Code alphanumérique de I'agglomération

Lettrage: Helvetica 55 Bold tout en majuscules

Hauteur: 38 a 51mm (1.5" a 2.0")

Couleur: Blanc rétro-éclairé

Position: Centré horizontalement entre le bas du support et le numéro de vignette
Centré verticalement sur la face arriére du support arriére de |'espace
publicitaire.




ANNEXE C

5) SUPPORT D'AFFICHAGE PUBLICITAIRE - DIMENSIONS

La piéce installée sur le dessus du module est amovible pour permettre I'insertion de I'imprimé.

Sécurisée par 4 vis, elle maintient I'imprimé en place.

Piece amovible pour l'insertion de I'imprimé

Rainure
avant

Imprimé installé (courbé)

\\‘

Rainure inférieure

—— Rainure

arriere

Le visuel doit étre imprimé jusqu’aux limites du support mais les bordures illustrées ci-dessous
(12.7mm (1/2") au bas et de chaque c6té) sont cachées par les rainures du module (avant,

arriere et inférieure).

Matériel utilisé: polystyréne blanc translucide en feuille 0.5mm (0.0175")

(1079.5mm)

425"
‘ (1054mm)

41.5"

Imprimé déployé

(317.
12

(305mm)

12.0"

5mm)
‘511

Dimensions du visuel imprimé :
1079.5mm largeur x 317.5mm hauteur
(42.5” x 12.5%)

)

Zone visible (rétro-éclairée) :
1054mm largeur x 305mm hauteur
(41.5" x 12%)

|



ANNEXE D

LANTERNON SANS SUPPORT D’AFFICHAGE PUBLICITAIRE NON-IDENTIFIE A UN
INTERMEDIAIRE




ANNEXE D

POSITION SUR LE VEHICULE
Le lanternon doit étre centré sur le toit du véhicule, le lanternon dirigé vers I'avant du véhicule.

Le véhicule doit étre muni d'une plaque d'ancrage vissée ou aimantée au toit du véhicule pour la
fixation du lanternon.

La face avant du lanternon doit étre a une distance supérieure ou égale a 5 cm (2 pouces) du
pare-brise avant.



ANNEXE D

DIMENSIONS ET PROPORTIONS

Vue de face: Vue de profil:

Ll e

MensoLfre Description Dimensions
A Largeur maximale du module avec lanternon 11.625" (29,5cm)
B Hauteur du lanternon 5" (12,5cm)
C | Fosion en e du antermon par B0 AL |2 751
D Hauteur maximale du module avec lanternon 9.5" (24cm)
E Profondeur maximale du module avec lanternon 8" (20,5cm)
F Dimension a la base du module (surface au toit) 5.75" (14,5cm)

Poids total du module avec lanternon: 2.8 Ibs




ANNEXE D

CONTENU GRAPHIQUE

1) Face avant du lanternon
2) Faces latérales du lanternon

3) Piece de support intégrant I'emplacement pour signature visuelle

4) Face arriére du support du lanternon




ANNEXE D
1) FACE AVANT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

La face avant d'un lanternon non-identifié a un intermédiaire doit présenter les
éléments graphiques suivants:

Bande noire supérieure

Hauteur: Le bas de la bande supérieure doit étre a une distance de 83mm (3.25")
du bas du lanternon

Position: appliquée dans le haut du lanternon sur toutes ses faces visibles

Bande noire inférieure
Hauteur: 19mm (0.75")
Position: appliquée dans le bas du lanternon sur toutes ses faces visibles

Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):
Lettrage: Helvetica 55 Bold
Hauteur: 30mm (1.18")
Couleur: Blanc (matériau du lanternon)
Position: Centré horizontalement dans la bande noire supérieure
Centré verticalement sur le lanternon

Mention "TAXI"

Lettrage: Helvetica 55 Bold tout en majuscules

Hauteur: 45mm (1.75")

Couleur: Noir

Position: Centré horizontalement entre les bandes noires
Centré verticalement sur le lanternon




ANNEXE D
2) FACES LATERALES DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE
Des pictogrammes illustrant le(s) mode(s) de

paiement accepté(s) peuvent apparaitre sur les
faces latérales du lanternon.

Vue de profil

3) EMPLACEMENT DE LA SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE

La signature visuelle de la Ville doit apparaitre
sur chaque face latérale de la piéce de support
au-dessus du lanternon (se référer a I'annexe

E)

Vue de profil



ANNEXE D

4) FACE ARRIERE DU SUPPORT DU LANTERNON: CONTENU GRAPHIQUE

A) Signal 9-1-1:

Lettrage:
Hauteur:
Couleur:
Position:

Helvetica 55 Bold

44.5mm (1.75")

Invisible lorsqu’éteint et rétro-éclairé rouge clignotant lorsqu’activé

Au centre de la partie supérieure de la face arriére du support du lanternon
- au dessus de la vignette d'identification

B) Numéro de la vignette d'identification émise par le Bureau du Taxi (4 chiffres):

Lettrage:
Hauteur:
Couleur:
Position:

Helvetica 55 Bold

32mm (1.25")

Blanc rétro-éclairé

Dans le haut de la partie centrale de la face arriere du support du lanternon.
Centré verticalement sur la face arriére du support du lanternon.

C) Code alphanumérique de I'agglomération

Lettrage:
Hauteur:
Couleur:
Position:

Helvetica 55 Bold tout en majuscules

32mm (1.25")

Blanc rétro-éclairé

Dans le bas de la partie centrale de la face arriére du support du lanternon.
Centré verticalement sur la face arriére du support du lanternon.



ANNEXE E

SIGNATURE VISUELLE DE LA VILLE DE MONTREAL

La signature visuelle de la Ville doit étre fixée de facon permanente et étre lisible en tout temps.
Elle doit étre apposée par le Bureau.

1) SIGNATURE FIGURANT SUR LES FACES LATERALES DU LANTERNON :

E@L 0,422"
imontreal — » 10,72mm

1,125"
28,58mm

Hauteur: 10,72mm (0,422")
Largeur : 28,58mm (1.125")

Couleur:  blanc
Position:  sur chaque face latérale du support du lanternon ou du support avant de I'espace

publicitaire, au-dessus du lanternon.

2) SIGNATURE FIGURANT SUR LES AILES ARRIERES DU VEHICULE :

3
76,2mm

.
n
—

Hauteur: 76,2mm (3")

Largeur : 203,2mm (8")

Couleur: de la couleur déterminée par le Bureau et avec encre réfléchissante
Position:  sur chaque aile arriere du véhicule.

Note : Les encadrés entourant la signature visuelle n’en font pas partie ; leur seul objet est
de démontrer les dimensions hors tout de la signature devant étre apposée sur le
lanternon et les ailes arrieres du véhicule.



ANNEXE F

CONTENU MINIMAL DU RAPPORT DE VERIFICATION

Lors de la vérification avant départ effectuée ppliaation de l'article 51 de la Loi, le
chauffeur d’'un taxi, d’une limousine et d’'une linsine de grand luxe doit vérifier
visuellement ou, selon le cas, auditivement, |éméhts suivants :

VI.

VII.

VIII.

Le niveau du liquide de freinage, lequel ne damais étre sous le niveau
indiqué par le fabricant ou, a défaut d’indicati@nmoins de 10 mm au-
dessous du col de l'orifice de remplissage.

Le frein de stationnement dont le mécanisme diagpbn doit étre activé a
quelques reprises afin d’évaluer le libre fonctiement de ses cables, sa
conformité a I'égard de l'immobilisation du véhieukt I'activation d’un
indicateur lumineux, situé sur le tableau de baui, s’allume ou s’éteint
selon que ce frein est appliqué ou relaché.

Les phares, les feux et les indicateurs du vébdidaht notamment les phares
de croisement ainsi que les feux de direction, éteedse et de position qui
doivent étre opérationnels.

Les pneus, qui ne doivent révéler aucun pointuteisde fissure, de coupure
ou de déchirure exposant la toile de renforcemena @einture d’acier ni ne
présenter de renflement ou de déformation anormalétre affectés d’'une
matiere ou d’'un objet, logé dans la bande de rog¢nou dans le flanc,
pouvant causer une crevaison.

Le klaxon, qui doit fonctionner adéquatement séésmormes du fabricant.

Les essuie-glaces et le niveau de lave-glace dbiygermettre un
fonctionnement efficace;

Une description des équipements standards manquamuietériores.
Une description de la surface extérieure (endommagusr les avaries,
l'usure, la rouille ou autre réaction corrosive,ayuétat de réparation), s'il y

a lieu.

Une description de la surface intérieure (endongmamu maculée), s'ily a
lieu.

Une description de la propreté intérieure et éxtée du vehicule ainsi que
du compartiment a bagages.



ANNEXE G

CONTENU DU COURS DE FORMATION PRESCRIT POUR LES N@EAUX
CHAUFFEURS DE TAXI

l. Identifier les sources de travail
Il. Acquitter ses obligations financieres

[l. Calculer les données de ses opérations

V. Interpréter le cadre juridique

V. Planifier son quart de travail
VI. Organiser son véhicule

VIl.  Communiquer des informations
VIIl.  Identifier le trajet

IX. Effectuer le service

X. Offrir un service client
XI. Remettre le véhicule en condition de conduite
XIl.  Balancer sa caisse

Une période additionnelle de 90 heures de cours &oé consacrée a l'étude de la
toponymie du territoire de I'agglomération de M@atl; pour un total de 150 heures.



ANNEXE H

CONTENU DU COURS DE FORMATION PRESCRIT POUR LES N@EAUX
CHAUFFEURS DE LIMOUSINE

I.  Aptitudes requises pour devenir chauffeur d’limousine

II. Interpréter le cadre juridique

[ll.  Communiquer avec la clientéle

IV. Conduire un véhicule de plus de 340 cm d’engatnt

V. Localisation des principaux attraits touristigue

VI. Utilisation de cartes routiéres, d’'indicateuts, guides ou de GPS

VII. Effectuer différents services a partir des cgeirts, de déplacements sur

instructions ou lors d’occasions spéciales

Une période de 60 heures de cours doit étre cobsaccette formation.



